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بانک دی  یسوالات استخدام  
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بانک دی  یسوالات استخدام فهرست    

 

 ب فهرست مطال 

 حیطه عمومی 

 سوال(  20)  4صفحه  - توانمندی های ذهنی و ویژگی های رفتاریصل اول: سوالات ف ❖

 سوال(  20)  8صفحه  - یمعارف اسلامفصل دوم: سوالات  ❖

 سوال(  20) 11صفحه  - یات فارسیزبان و ادبفصل سوم: سوالات  ❖

 سوال( 20) 14صفحه  - اطلاعات یفناورفصل چهارم: سوالات  ❖

 سوال( 20) 17صفحه  - و دانش اجتماعی یاطلاعات عموم : سوالات پنجمفصل  ❖

 سوال(  20) 19صفحه   - یو آمار مقدمات یاضیر : سوالات ششمفصل  ❖

 سوال( 20) 21صفحه  - خارجهزبان : سوالات هفتمفصل  ❖

 حیطه تخصصی 

    23صفحه  - تالیف ایران عرضه ی: سوالات اصول حسابدارهشتمفصل  ❖

 سوال( 10) 1 ی: اصول حسابداراول بخش 

 سوال( 10) 2 ی: اصول حسابداردوم  بخش 

 سوال(  20)  28صفحه  - تالیف ایران عرضه ی: سوالات پول، ارز و بانکدارنهمفصل  ❖

     31صفحه  - تالیف ایران عرضه : سوالات اصول علم اقتصاددهم فصل ❖

 سوال( 10) : اقتصاد خرداول بخش 

 سوال( 10) : اقتصاد کلان دوم  بخش 

   35صفحه  - تالیف ایران عرضه یزیو برنامه ر  تی ر یمد ی: سوالات تئوریازدهم فصل ❖

 سوال(  10) تیر یسازمان و مد ی: مباناول بخش 

 سوال( 10) سازمان ی: تئور دوم  بخش 

 سوال( 10) یرفتار سازمان تیر ی: مدسوم  بخش 

 سوال( 20) 41صفحه  - تالیف ایران عرضه یابی: سوالات بازار دهمدواز  فصل ❖
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توانمندی های ذهنی و ویژگی های رفتاری : 1فصل     

 

 

 

 طه عمومی یح ❖

 توانمندی های ذهنی و ویژگی های رفتاریفصل اول: سوالات   ❖

ئت یه  ین حال اعضایکنند، با ایخود حفظ م  یرا برا  یئت علمیه  ی»اگرچه اکثر دانشگاه ها حقوق مربوط به اختراعات اعضا

 ید نرم افزار هایاز تولید حق الامتیبا  یئت علم یه  ین اعضایکنند. بنابرایافت میف کتب و مقالات خود را در یحق التال  یعلم

 مربوط به خود را حفظ کنند«  یوتریآموزش کامپ

 ش فرض اضافه در استدلال آن وارد شود؟ ینه به عنوان پیبود اگر کدام گز یبالا معقول تر م یریجه گینت -1

 انجام دهند.  ید کنند تا اختراعیتول یآموزش  یشتر احتمال دارد نرم افزار های ب یئت علمیه ی( اعضا1

 تا کتب و مقالات.  اورندیدانشگاه ها به ارمغان م  یبرا  یشتری( اختراعات منزلت ب2

 عرضه به بازار برخوردارند تا کتب و مقالات.  یبرا یشتریت بیاز قابل یآموزش ی( بنا به تجربه اکثر دانشگاه ها، نرم افزار ها3

سه اند  یشتر با کتب و مقالات قابل مقایب  یآموزش  یاز، نرم افزار هایاعطا حق الامت  ین مورد استفاده برای( از نقطه نظر مواز 4

 تا با اختراعات. 

 4نه یران عرضه: گز یت ای پاسخ سا    م داشت: یم خواهیسی و خط به خطر بنو یکه متن را به صورت استدلال  یدر صورت 

 دارند.یخودشون نگه م یرو برا یئت علم یمقدمه: دانشگاه ها معمولاً حقوق اختراعات ه

 رند.یگی ف کتب و مقالات رو میاما حق التأل یئت علمیمقدمه: ه

 رند.یخودشون رو هم بگ یآموزش یاز نرم افزار ها ید حق الامتیبا یئت علمین هی جه: بنابراینت

 ی شتریبه کتاب و مقاله تشابه ب  یتی/ ماه  یاز لحاظ حقوق  یشه که نرم افزار آموزشیم  یتلق  یمنطق  یجه فقط زمانین نتیا

 است.  4نه  یح گز یکند، لذا پاسخ صحیف مین حالت را توصی قا ایز دقین  4نه ید که گز یتوان دیدارند تا به اختراعات. م

کارمندان اداره پست، چنان  یده است. مثلا برایچیار پیکنند بسیکه در بخش خدمات کار م یافراد ییزان کارایم یری»اندازه گ

از    یرین تعبیاوست. مسلما چن  ییزان کارایدهد، نشان دهنده میل می که هر مامور تحو  ییمطرح شده است تعداد نامه ها

ر و یاز نامه ها ممکن است همراه باشد با مفقود شدن، تاخ  یشتریل دادن تعداد بی را تحویست ز یچندان قابل دفاع ن  ییکارا

 ل آن ها« ی ا اشتباه در تحوی

 ده است؟ یز منعکس گرد یر نی ز  ینه هایک از گز ی که در متن بالا مطرح شده است، در کدام   یانتقاد -2

 باشد. یتواند معرف تمام مشاغل خدمات ینم یاست ول یک شغل خدماتی( نامه رسان پست  1

با جواب   شتری سوالات ب افتیبه در  لیدر صورت تما .باشد یم یحیپاسخنامه تشر  یدارا ییسوال ابتدا 1در هر بخش، تنها 

 .دیینما یداریعرضه خر  رانیا تیمحصول را از سا نیا دیتوان یم یحیتشر 

 
 خرید محصول 

https://iranarze.ir/es2066
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توانمندی های ذهنی و ویژگی های رفتاری : 1فصل     

 فه اول ادراه پست، رساندن نامه ها به دست صاحبان آنهاست. ی( وظ2

 ده گرفته شود. یتواند نادیم یآنان، به سادگ  ییکنند، در سنجش کارایکه در بخش خدمات کار م یت کار افرادیفی( ک3

 آنان است.   ییزان کارایم یبرا یدهند، شاخص مناسبیل می تحو  یکه ماموران به درست یی( تعداد نامه ها4

ز مطرح است و از  یصدا ن  ی ست، آلودگی ن  یکیز ی ط فیآبها و مح  یهوا و آلودگ  یست تنها مربوط به آلودگیط ز یمح  ی»آلودگ

 یکند و توجه چندانیجاد می را ا  ین نوع آلودگی است که بدتر   یو فرهنگ  ی، اجتماعیاز فقر اقتصاد  یناش  یهمه بدتر، آلودگ

 شود.« ی به آنها نم یمربوط به آلودگ یهم در بحث ها

 کند؟یان میسنده متن را فوق را بهتر بیر منظور نویک از جملات ز یکدام -3

 د به حداقل برسد. یبا یکیز ی ط فی هوا و مح یست، آلودگیط ز یحفظ مح ی( برا1

 کند.یجاد میا یشتریب ی، آلودگیو اقتصاد یاز فقر اجتماع ی( فقر فرهنگ2

 ست است. ی ط ز ی م محی ن موارد تنظی( کم کردن سر و صدا از مهمتر 3

 ن توجه را دارند. ی ، کمتر ین آلودگیست به مهمتر ی ط ز ی( متخصصان مح4

شده اند.   یب از چپ به راست شماره گذاری به ترت  10تا    1ف قرار دارند. لامپ ها از  ی ک ردیلامپ در    10  یک برد کنترلی * در  

 ر بر آنها حاکم است: ین ز ین قوانیا خاموش. همچنیا روشن است یهر لامپ 

 ستند.ی، با هم روشن نیمتوال یبا شماره ها  یچ دو لامپیه -

 ستند.ی با هم خاموش ن یمتوال یبا شماره ها  یچ سه لامپیه -

 لامپ روشن است.  10قا چهار لامپ از یدق -

 خاموش است  3لامپ   -

 تا باشد؟  1 یلامپ ها یاز حالات معتبر برا یکیتواند یر میز  یک از حالت های کدام -4

1 )off , off , off , on , off , on , off , on , off , on 

2 )on , off , off , on , off , off , on , off , on , off 

3 )off , on , off , on , off , on , off , on , off , on 

4 )off , off , on , off , on , off , on , off , on , off 

 ر درست است؟ یک از عبارات ز یاگر لامپ چهار خاموش باشد، کدام -5

 خاموش است  2( لامپ  2    روشن است  1( لامپ 1

 خاموش است   6( لامپ 4   خاموش است  5( لامپ 3

 ر حتما درست است؟ ی ک از عبارات ز یخاموش باشند، کدام 10و  9اگر لامپ  -6

 خاموش است  2( لامپ  2    روشن است  1( لامپ 1

 روشن است  5( لامپ 4    روشن است  4( لامپ 3
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توانمندی های ذهنی و ویژگی های رفتاری : 1فصل     

توان  یا خاموش بودن آنها را میت روشن  یچه تعداد از لامپ ها وضع  یخاموش باشد، برا  8روشن و لامپ    6اگر لامپ    -7

 مشخص کرد؟ 

1 )5   2 )6   3 )7   4 )8 

 د ........... . یعلم، توجه خاص با  یدر بحث متدولوژ -8

 عتاً با اعداد سر و کار دارد توجه شود یکه طب یریاندازه گ ی ( به مسئله1

 با اعداد سر و کار دارد  یعی معطوف شود که به طور طب  یریاندازه گ ی ( به مسئله2

 ل مربوطه به آن معطوف شود ی( به اندازه وسا3

 کند.یدا میعتاً مصداق پیطب یری( به اعداد معطوف شود که در اندازه گ4

 چند است؟   یرا نشان دهد، زمان واقع 3:30نه محل کار یدر آ یواری ساعت د یاگر عقربه ها -9

1 )8:30   2 )9:30  3 )10:30  4 )2:30 

 ران عرضه( یت ای ر است؟ )متعلق به سایادامه الگو کدام تصو  -10

 

 

 

1) 
 

2) 
 

3) 
 

4) 
 

 است؟  یمنطق یریجه گیر، کدام نتیز  یبا توجه به داده ها -11

 افته است یش  ی* نرخ تورم افزا

 ثابت مانده است  ی* نرخ بهره بانک

 افته است یوام کاهش  ی* تقاضا برا

 وام شده است  یش تورم باعث کاهش تقاضای( افزا1

 اعمال کرده است  یانقباض یاست های( بانک س2

 ابدیش ید افزای( نرخ بهره با3

 ر ها وجود ندارد ین متغیب ی( رابطه ا4

 ماه چقدر است؟  6ون تومان در یلیم 50ک سپرده ی سالانه باشد، سود  % 18اگر نرخ سود سپرده  -12

1 )4,500,000  2 )3,600,00  3 )5,000,000  4 )2,250,000 

کمتر از سه شنبه است و در    %25شتر از دوشنبه و در چهارشنبه  یب  %20در سه شنبه    یر نقدی غ  یتعداد تراکنش ها  -13

 پنجشنبه به دوشنبه چقدر است؟  یشتر از چهارشنبه است. نسبت تعداد تراکنش های ب %40پنجشنبه 
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توانمندی های ذهنی و ویژگی های رفتاری : 1فصل     

 برابر  0.96( 4   ( برابر3  برابر  1.26( 2  برابر  1.20( 1

 ، ... کدام است؟ 52، 28، 16، 10، 7در دنباله اعداد  یعدد بعد -14

1 )88   2 )100   3 )104   4 )112 

چ دو  ینکه رشته با حرف الف شروع شود و هیم به شرط ا یساز یم  یچهار حرف  ی»الف، ب، ج، د« رشته ا  یبا حروف فارس  - 15

 برابر نباشند، چند رشته مختلف ممکن است؟  یحرف مجاور

1 )18   2 )64   3 )27   4 )256 

 گروه است.  یتک تک اعضا یشتر از مجموع خروجیگروه ب  یآن است که خروج ی..................... به معن -16

 ی ( اثربخش4  ی( آنتروپ3  ی( هم کام2  ینرژی( س1

 کامل گردد؟  یشکل  یرد تا سریعلامت سوال قرار بگ یکدام شکل به جا -17

 

1)  

 

2) 

 

3)  

 

4) 

 

 ست؟ ی ال کیال برادر الناز و الناز دختر بهار است، مادربزرگ دانینکه آرزو مادر بهار، کاوه پسر آرزو، دانیبا توجه به ا -18

 ( خواهر بهار 4  ( خواهر کاوه 3   ( بهار 2   ( آرزو1

 است؟ متفاوتنه ها یر گز یان جفت کلمات داده شده با ساینه ارتباط میدر کدام گز  -19

 ( قطار و واگن 4  ( خانه و اتاق 3  ر ی( کشک و ش2  ( اتم و الکترون 1

در    -20 نوی اگر  برنامه  زبان  عدد    یسیک  معادل  "مردان"  عدد    51643کلمه  با  معادل  "هنرور"  و  عدد    23171باشد  باشد. 

 ران عرضه( ی ت ا یمعادل با کدام کلمه است؟ )متعلق به سا  142354

 ( همرهان 4  ( راهنما3  ( رهنورد 2  ( هنرمند1
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ی : معارف اسلام2فصل     

 ی فصل دوم: سوالات معارف اسلام  ❖

 ست؟  یاز بشر نسبت به خدا در گرو چیدرک فقر و ن -1

 ی قیمان حقی( ا4  یقی( علم حق3  یقی( کمال حق2  ی قیحق ی( غنا1

  4نه  یران عرضه: گز یت ای پاسخ سا    خود را به خداوند   یازمندیشوند، فقر و نی کاملتر م  یقیحق  یانسانها هر قدر که به معنا

 کنند -یشتر درک میب

 ب موصوف به ........ و .............. است. ی خدا به ترت یستیو چ یشناخت هست یبا توجه به معارف اسلام  -2

 ناممکن  -( ناممکن 4 ممکن  -( ممکن 3 ممکن  -( ناممکن 2 ناممکن  -( ممکن 1

 ران عرضه(ی)منبع اما به خداوند، برقرار باشد؟  یازمندیو فقر و ن یو خودشناس یان بندگیتواند م یکدام رابطه م -3

 ازیشتر فقر و نیدرک ب  ← یش خودشناسیافزا ← یش بندگی( افزا1

 ی ش خودشناسیافزا ←از یشتر فقر و نی درک ب ←  یش بندگی( افزا2

 یش بندگی افزا ←از یشتر فقر و نیدرک ب  ← یش خودشناسی( افزا3

 ی ش خودشناسی افزا  ← یش بندگیافزا ←از یشتر فقر و نی( درک ب4

 ن حضور دارد. ی معارف و احکام د یکره یدر پ ی.................... مانند روح -4

   ( عدل4  ( نبوت 3   ( معاد 2  دی( توح1

 د در ...............  یتوح یعنی ندارد   ییک و همتاینش شر یم خدا تنها مبدأ جهان است و در آفر ی اگر معتقد باش -5

 ت ی( مالک4  ت ی( ولا3  ت ی( خالق2  تی( ربوب1

 .ءٍ ...یلّ شک الله خالقُِ 

 رد، کدام است؟  ینفس را معبود خود بگ یکه هوا یم درباره کسیسخن قرآن کر  -6

 ؟ یضامن او باش  یتوان یا تو می( آ2  ورزند؟ یا به آنچه از حق آمده کفر می( آ1

 ان کار هستند.یا و آخرت ز ینان در دنی( همانا ا 4  ( همانا آنان در خسران آشکار هستند. 3

 مرهون .............. است.  ید عملی توح یتحقق بعد اجتماع -7

 ی ل نظام الهی( تشک2   ت ید در خالقی( قبول توح1

 ظلم  ی( نف4     ی ( بعد فرد3

 خداست؟  یگانه شدن برای ینه به معنایکدام گز  -8

 ی ( اخلاص در بندگ4  ید نظری( توح3  ( عمل صالح 2 ت ید در خالقی( توح1

 دارد؟   ید چه حکمین تقلی در اصول د -9

 ( کراهت دارد. 1

 ست.  یز نی( جا2



 

 
9 

ی : معارف اسلام2فصل     

 د واجب است. یدا نکرده باشین پیقیکه  ی( در صورت3

 د کند.ید تقلیمجتهد باشد، نبا یکس( واجب است اما 4

 ندارد؟  یاسلام ینید در جهان بیکدام جمله دلالت بر توح  -10

 ک قدرت به نام خدا است. ی ( در همه منطقه وجود 1

 م با حال مسکنت قرار دارند. یده ها رو به آن قدرت عظی( تمام پد2

 ست. یت در مقابل آن مرکز قدرت نی از جهت عبود ی( در مواجهه همه موجودات با خداوند متعال فرق3

 ن موجودات در مواجهه با خداوند متعال بر حسب خلقت آنها تفاوت است.  ی( ب4

 مطرح شد؟   یشنهاد حفر گودال در جنگ خندق توسط چه کسیپ -11

 ( ابوذر 2   ه السلام یعل ی( حضرت عل1

 ( اسامه 4    ی ( سلمان فارس3

 باشد؟یدو رکعت و ده رکوع م یکدام نماز است که دارا  -12

 ت ی( نماز م4  ات ی( نماز آ3  ( نماز جمعه 2  د فطر ی( نماز ع1

 ( iranarzeستاد؟ )یه السلام در کدام جنگ در مقابل خوارج ایعل یحضرت عل -13

 بری( خ4  ( جمل 3  ن ی( صف2  ( نهروان  1

 راد شده است؟ یا یو به درخواست چه کس  یطه این در چه حیخطبه متق -14

 به درخواست امام حسن )ع( ،طه اخلاق و تقوای( در ح1

 اسلام، به درخواست مالک اشتر یطه احکام عملی( در ح2

 ، به درخواست همام  ییطه پارسا ی( در ح3

 اسلام، به درخواست همام  یطه احکام عملی( در ح4

 د؟یان کنیب بید قربان را به ترتید فطر و عیحکم روزه گرفتن در ع -15

 ( مکروه و مستحب 4  ( حرام و حرام3 ( حرام و مستحب 2 ( مکروه و مکروه 1

 خواهد؟  یر وضو نمیز  یک از نمازهایکدام -16

 ( نماز جمعه 4  ت ی( نماز م3  له ی( نماز غف2  ات ی( نماز آ1

 طان« را به کدام گروه نسبت داده است؟ یم عبارت »برادران شی خداوند متعال در قرآن کر  -17

 ان یگو ( دروغ4  فروشان  ( کم3  ن  ی( منافق2  ( اسراف کاران  1

 امبر نازل شد از کدام سوره بود؟ یکه بر پ  یاتین آیاول -18

 ( کوثر 4   ( علق 3   ( بقره 2   ( حمد 1

 سازد؟ یم یش لازم و ضروریرا برا یتیچه نوع هدا یار در آدمی وجود عنصر عقل و اخت -19 
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ی : معارف اسلام2فصل     

 یزی ( غر 4  ینی( تکو3  ( عامه  2  ی عی( تشر 1

 دارد؟  یاز منکر کردن او چه حکم یشناسد، امر به معروف و نهیکه معروف و منکر را نم یکس -20

 ( مکروه است.  4 ست. ی( واجب ن3  ( حرام است. 2  ( واجب است. 1

 

https://iranarze.ir/es2066
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یفارس اتی: زبان و ادب3فصل     

 یات فارس یفصل سوم: سوالات زبان و ادب ❖

 « است؟ یهیب ها »اضافه تشبی کدام مجموعه از ترک -1

 کلاه شکوفه    -مرغ سحر  -شرط انصاف  -د نعمت ی( مز 1

 قصه عشق  -وار امت ید -د اجابت یام -ب مراقبت ی( ج2

 درگاه خداوند -سرور کائنات  -کلاه شکوفه  -( پرده ناموس 3

 آتش عشق  -وفه اشک کش -شب جهل  -معرفت  یای( در 4

  4نه یران عرضه: گز یت ا ی پاسخ سا     ه  ی در معنا تشب  یه در ظاهر اضافه اند ولی (، مضاف و مضاف الیهیتشب   یدر )اضافه

ا یتملک    یب ها رابطه  ین ترکیا  یاست در همه  یکه در معرفت، مانند در   یشخص  یعنیمعرفت(    یایمثلاً )در   .وجود دارد

 ه پنهان وجود دارد. یتشب یست، بلکه نوعین یوصف

 است(ی؛ معرفت مثل در یهی معرفت )تشب یایدر 

 ؛ جهل مانند شب است(یهی شب جهل )تشب

 ؛ اشک مانند شکوفه است(یهی شکوفه اشک )تشب

 ؛ عشق مانند آتش است( یهیآتش عشق )تشب

 ( iranarzeه« به کار رفته است؟ )ینه »کنا یدر کدام گز  -2

 ش آن نامداریه شد جهان پیار/سیر بر چشم اسفندی( بزد ت1

 مرغ فرموده بود ی( تهمتن گز اندر کمان راند زود/بر آن سان که س2

 د به کار یایار هرگز نیار/مرا ید بیار بای  ی( تو را گر هم3

 ک شاهی اه/نهادند و بردند نزدین بر اسب س ی( بفرمود تا ز 4

 »عدتّ« به چه معناست؟ -3

 ( ساز و برگ4  ( جنگ و دعوا 3  ( فرصت دادن 2  کردن  یابی( ارز 1

 است؟  ی ب وصفی نه ترکیکدام گز  -4

 ( دست دوست 4  ( دست ادب 3  ی ( دست خال2  ( دست اجل 1

 ت تناسب دارد؟  یت با کدام بی ن بیا  یمفهوم کل -5

 ده ام« یخر  ین رشته را به نقد جوان یگان نداد/ اید را فلکم رایسپ ی»مو

 ر، جوان یه که گردد جهان پین قضی نکند / در ا ی و جاهل یر جوانی( چگونه پ1

 کند یم ی ند بر سوم / همچنان طبعم جوانینش یم یری( برف پ2

 رم ی( قدح پر کن که من از دولت عشق / جوان بخت جهانم گرچه پ3

 یدا جوانیش / تا به چاه گور هم رفتم نشد پیخم شدم در جست و جو یری( سال ها با بار پ4
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یفارس اتی: زبان و ادب3فصل     

 بهار« آمده است؟  یمنسوب به »محمد تق ینه نام اثریدر کدام گز  -6

 نه نشاط ی( گنج2     ده آل  ی( ا1

 ( خداوند نامه4     یخ تطور شعر فارسی( تار 3

 - ران عرضه ی ناشر ا  -  ن قالب نثر دوره معاصر کدام است؟یمهم تر  -7

 ( مقاله 4  ( سفرنامه  3   یشیات نما ی( ادب2    ی( نثر داستان1

 ه به کار نرفته است؟ ی در متن کدام آرا -8

 دن«یک پر ی ن بهارم، ساغر کش خمارم در راه انتظارم صدچشم و ی »طاووس ا

 ن ی( تضم4  ه ی( تشب3  ح ی( تلم2   ( سجع 1

 ر مژگان و ز تار زلف نخ کن/ هر چند رخنه دل تاب رفو ندارد« یر کدامند؟ »سوزن ز تیت ز یب یه های آرا -9

 هام تناسب ی ه، استعاره، ای( تشب2   استعاره، پارادوکس، مجاز ( 1

 هام، تضاد ی ( استعاره، ا4   ر، تضاد یه، مراعات نظی( تشب3

 ند.  یگو یتجاوز نکند. آن قالب را قالب ....... م  15تها از یه باشد و بیزوج هم قاف یبا مصراع ها  یمصراع اول شعر یوقت -10

 ی( رباع4  ( قطعه 3  دهی( قص2   ( غزل 1

 ست؟  ین یسبک نظر دوره سامان یکدام مورد از نمونه ها -11

   ( قابوسنامه 2    ی م طبری( ترجمه تقس1

 ی خ بلعمی( تار 4    ی ( شاهنامه ابومنصور3

 افت یو ذکر احوال عارفان نگارش  یق عرفانی ان حقایوه ......... و در بیبه ش یاثر.......... جام -12

 ( بهارستان _ گلستان  2   ا ی( نفحات الانس _ تذکره الاول1

 ای( بهارستان _ تذکره الاول4   ( نفحات الانس _ گلستان  3

 lران عرضهیاlندارد؟  یات قرابت مفهومیگر ابیت با د یکدام ب -13

 ت کنم از درد جراحت / که تن درست ملامت کند چو من بخروشم  ی( به زخم خورده حکا 1

 چم  یم چشم بد، گل را در اوراق خزان پیم / از بی د و مه گویخورش  یاو در پرده  یث روی( حد2

 اق  یم شرح درد اشتی نه خواهم شرحه شرحه از فراق / تا بگوی( س3

 دگان چون است. یث کنم، تن درست را چه خبر/ که اندرون جراحت رسی( و گر حد4

 ه است؟  ی کدام آرا یه و دارایب فاقد کدام آرا یر به ترتیت ز یب -14

 اران زد  یش صلا بر هوشیما یمن از رنگ صلاح آن دم به خون دل بشستم دست / جان که چشم باده پ

  استعاره –( جناس 2    ی زیحس آم - ی( بخش1

 تنتقض  –ه ی( تشب4    مجاز  -ح ی( تلم3
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یفارس اتی: زبان و ادب3فصل     

 ت فاقد »مجاز« است؟ یکدام ب  -15

 ین داریکه به هر حلقه آن صد دل مسک /ین داری ل مشکیاست که از سن ین چه دامی( ا1

 یرانه دلها وطن داریکه در و یرانم/ تو آن گنجیلاب محبت ساخت وی( من آن شهرم که س2

 یدار یباز ندار یام ا یسر خونخوار /ینوش یار ننوشیاز کف اخت ی( جام م3

 ی به امان دار یه مستت شهری/وز چشم س یشانی به پر  یشانت جمعی ( از جعد پر 4

 ست؟ یشگام شعر نو نیک پی کدام  -16

 ی ( جعفر خامنه ا4 ی ( ابولقاسم لاهوت3 یی ( شمس کسما2 ن پور  یصر امی( ق1

 نادرست نوشته شده است.  یواژه ا ینه ................. معنایدر گز  -17

 (ی: جلوه گریل: بزرگداشت( )تجل ی( )تجل2  ا: پنهان( یش( )خفای ( )محاسن: ر 1

 (یح: برتری( )ترجیری( )جسارت: دل4  (  ی( )متلاطم: آشفته( ) ازدحام: شلوغ3

 نه آمده است؟ یب در کدام گز یدرست واژگان »مذلت، تاب، قهر، حکمت« به ترت یمعن -18

 یین، دانا ی ، خشمگیداری، پای( سست2   ره، معرفت ی، فروغ، چی( خوار1

 ، غضب، سعادت یی، توانای( زبون4  ، دانش  ی رگی، طاقت، چیگی( فروما3

 ـر ا ن عـر ضـه{ ی}ا   خورد.ی نه ......... واژگان مترادف به چشم میت گز ی ات به جز بیدر همه اب -19

 عقل و هوش  یخوف و رعب آمد به جا  ( بسته شد عزم ملک را چشم و گوش  1

 جسم که جان باز آمد یمکن ا یدل گران بگذشت   ینفس که سخت یبده ا ی( مژدگان2

 نخواهم  یمردار یچو کرکس بو   دم  ی( چو بازان ساعد سلطان گز 3

 از حسرت گلزار مرا یبس بود ناله ا  اد  ی( کو مبر جانب گلشن، قفسم را ص4

 شود؟  یافت می«  ییدر کدام گروه کلمه، »غلط املا -20

 م و صاحب جمال  یافت، قسی، بزم و ضیصال و درماندگی( است1

 ون یره، ضجه و شیه، عصاره و شی ( سفله و فروما2

 انه، مطاع و فرمانروا ی( ضماد و مرهم، بحبوحه و م3

 ر و اورنگ یبخش، فاحش و واضح، صر  ی( مفرح و شاد4
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  : فناوری اطلاعات 4فصل  

 اطلاعات  یفناورفصل چهارم: سوالات  ❖

سطر بعد رفته و همچنان در همان    یاز اطلاعات، به ابتدا  یک سلول پس از ثبت بخشی م در نرم افزار اکسل، در  ی اگر بخواه  -1

 م؟ یکنیاستفاده م Enter یبه جا ییدهایم، از چه کلید را درج کنیسلول اطلاعات جد 

1) Alt+Enter    2 )Shift+Enter  3) Tab+Enter  4) باشد.  یر نمیامکان پذ 

   1  نهیران عرضه: گز یت ا یپاسخ سا       Alt+Enterدیک خط جدی د  یب کلین ترکی ا (Line Break) جاد  ی در داخل همان سلول ا

 .دید وارد کنید و اطلاعات جد یبرو یدهد در همان سلول به خط بعد یکند و به شما اجازه م یم

 نه ها: یر گز ی ح سایتشر 

د یجاد خط جدیا  ی شود و برا  یاستفاده م  ییحرکت به سلول بالا  یب در اکسل معمولاً برای ن ترکی ا Shift+Enter :(:  2نه  یگز 

 .در همان سلول کاربرد ندارد

 یبرا ییبه تنها Tab) .شود ین منظور استفاده نمی ا یدر اکسل ندارد و برا یب عملکرد خاصی ن ترکی اTab+Enter :(: 3نه یگز 

 .شود  یدر سمت راست استفاده م یحرکت به سلول بعد

 شود؟  یآنها استفاده م یرو یادداشت گذاریدها و یمرور اسلا ینه براینت کدام گز یدر نرم افزار پاورپو -2

1) Normal  2 )Outline view 3) slide sorter  4) notes page 

 در محدوده انتخاب شده است؟  یعدد یر در نرم افزار اکسل، مربوط به شمارش سلول هایک از توابع ز یکدام   -3

 1) count  2 )counta  3) countblank  4) countif 

 ران عرضه( ی)منبع ا قرار دارد؟  یک، قبل از علامت @ چه بخشی ک آدرس پست الکترونیدر ساختار  -4

 ک یس دهنده پست الکترونیآدرس شرکت سرو (1

2 )WWW 

 انتخاب شده توسط کاربر  ینام اختصاص (3

4) Com 

 کند؟ین کلمه بعد از مکان نما را در نرم افزار ورد پاک می ر، اولیز  یدهایب کلیک از ترکی کدام  -5

1) Ctrl+Shift+Del    2 )Ctrl+Shift+BackSpace 

3) Ctrl+Del     4) Ctrl +BackSpace 

 دهد؟ یرا در نرم افزار ورد انجام م یچه عمل Redoا ی Ctrl+y یدهایب کلی ترک -6

 ات انجام شدهین عملی( لغو آخر 2  ات لغو شده ین عملیبازگرداندن آخر  (1

3) Paste  گرفتن از بخش انتخاب شده متن  یکپ (4  گرفته شده یکردن اطلاعات کپ 

نه  یم، از کدام گز ی ک جدول را از هم جدا کرده و دو جدول مجزا از آن درست کنی م دو بخش  یاگر در نرم افزار ورد بخواه  -7

 شود؟ یر استفاده میز 
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  : فناوری اطلاعات 4فصل  

1) Split Table  2 )Merge Cells  3) Split Cells  4) insert below 

ن جدول به صورت جدول  یر ا یز   ینه هایک از گز ی م با کدام  ی در نرم افزار ورد رسم کرده ا  1مانند شکل شماره    یجدول  یوقت  -8

 ر خواهد کرد؟ ییتغ 2شماره 

1) Auto Fit      

2 )Row Height 

3) distribute columns     

4) Fixed column Width 

 ست؟  یستم عامل نینه سیکدام گز  -9

1 )Linux  2 )Unix    3 )Windows  4 )Oracle  

10- CPU ـر ا ن عـر ضـه{ یل شده است؟ }ا یتشک  ییاز چه بخش ها 

1 )ALU  2    و حافظه پنهان )ALU  و واحد کنترل 

 ه ی( حافظه ثانوROM    4و  RAM( حافظه  3

 کند؟  یمختلف را به هم وصل م  یکدام دستگاه شبکه ها -11

 ( روتر 4   ج ی( بر 3   ( هاب 2  چی( سوئ1

 دارد؟  ی( چه نقشCookie) ینترنت کوکیدر ا  -12

 ی دانلود  یل های ره فای( ذخ1

 ستم یش سرعت سی( افزا2

 ت ی کاربر از وب سا  یدهایره اطلاعات مربوط به بازدی( ذخ3

 روس ها یاز و یری( جلوگ4

 عـرضـه( ران ــی)ا ع است؟یار سر یت اما بسیر کم ظرف یکدام حافظه ز  -13

1 )SSD   2 )HDD   3 )Cache    4 )CD 

 ( است؟ Open Source) ستم عامل منبع بازیک سی ر یز  ینه هایک از گز ی کدام  -14

1 )Windows 11  2 )macOS  3 )Linux  4 )iOS 

 شود؟  یپاک نم یاست و هنگام خاموش یکدام حافظه فقط خواندن  -15

1 )RAM   2 )Cache  3 )ROM   4 )Virtual Memory 

 دارد؟   یچه عملکرد Alt+Tabد یندوز کلیط وی در مح -16

 ن پنجره ها ی ب یی( جابجا2     ر زبانیی( تغ1

 ل ی ره فای( ذخ4    ( بستن برنامه ها 3
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  : فناوری اطلاعات 4فصل  

د از کدام  یش داده شود، با یو ... نما  2- 1،  1-1که مثلاً    یتر ها به صورتیخودکار در ت  یجاد شماره گذاری ا  یبرا  Wordدر    -17

 بخش استفاده کرد؟ 

1 )Bullets and Numbering   2 )Multilevel List 

3 )Outline View    4 )Caption 

   شود؟یاستفاده م یچه کار یشتر برایب Wordدر   Mail Mergeت  یقابل -18

 جاد نمودار در سندی( ا1

 منابع  یبرا ی( درج پاورق2

 ک قالب ثابت یبه افراد مختلف با  یا گواهی( ارسال نامه  3

 PDFل ی ل سند به فای( تبد4

نه استفاده  ید از کدام گز ینشود با  یکل سند چند ستون  یباشد ول  یک بخش از سند چند ستونی م  یاگر بخواه  Wordدر    -19

 م؟ یکن

1 )Page Break  2 )Section Break 3 )Column Break 4 )Line Break 

 قرار دارد؟   سر برگدر کدام   Spelling & Grammarابزار  Wordدر نرم افزار  -20

1 )Layout  2 )Review  3 )Insert  4 )Home 
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و دانش اجتماعی   : اطلاعات عمومی5فصل     

 ی و دانش اجتماع ی اطلاعات عموم سوالات : پنجمفصل  ❖

 است؟  یچه کس یپدر علم جامعه شناس -1

 ( ماکس وبر4  م ی ل دور کی( ام3  ( آگوست کنت 2  ( کارل مارکس 1

  2نه  یران عرضه: گز یت ا ی پاسخ سا    آگوست کنت (Auguste Comte) شود،  یشناخته م  یبه عنوان پدر علم جامعه شناس

  ی ف کرد و اصطلاح جامعه شناسیک علم نظام مند و مستقل تعر ین رشته را به عنوان  ی ن بار در قرن نوزدهم ایاول  یرا او برایز 

(Sociology  )بود و نقش   یه پرداز فرانسویلسوف و نظر یکرد، فیم  یزندگ  1857تا    1798  ین سال هایرا به کار برد. کنت که ب

تواند با استفاده از روش  یم  ی( داشت. او معتقد بود که جامعه انسانییسم )اثبات گرایویتیمکتب پوز   یه گذاریدر پا  یدیکل

به جامعه    یمی عظ  یک کمک هایم و وبر هر  ی اگرچه مارکس، دورک  .رد ی، مورد مطالعه قرار گیعی ، مشابه علوم طبیعلم  یها

ک علم نظام مند، به عنوان پدر ی ل آن به  ی تبد  یو تلاش برا  یمفهوم جامعه شناس  یل معرفیکردند، اما کنت به دل  یشناس

 .ل شدیگران تکم یم، وبر و دی ارائه داد که بعدها توسط دورک یو روش شناخت ینظر یشود. او چارچوبین رشته شناخته میا

 قرارداد گلستان در زمان کدام پادشاهان قاجار امضا شد؟ -2

 ن شاه ی ( مظفرالد4  شاه  ی( فتحعل3 ن شاه ی ( ناصرالد2  ( آقامحمدخان1

 ران عرضه( ی)منبع ا ذکر شده است؟  یک قوا در کدام اصل قانون اساسیاصل تفک -3

1 )60   2 )57   3 )110   4 )9 

 ر اشاره دارد؟ یک از موضوعات ز یبه کدام   یقانون اساس 44اصل  -4

 ( آموزش و پرورش 4 مطبوعات  ی( آزاد3  ( اقتصاد 2  ( حقوق مردم 1

 خرمشهر انجام شد. یات .......... با هدف آزاد سازیات ثامن الائمه در سال ..... با هدف .... انجام شد و عملیعمل -5

 ن یفتح المب -شکست حصر آبادان  - 1361( 2 ت المقدس یب -سوسنگرد  یآزادساز - 1362( 1

 ت المقدس یب -شکست حصر آبادان  - 1360( 4   نیفتح المب -فتح فاو  - 1363( 3

 افت کرده است؟ یکن را در   ییزه نخل طلاین جایران اولیکدام کارگردان ا -6

 یی وش مهرجو ی( دار 4  ی ( جعفر پناه3  ی ( اصغر فرهاد2 ی ارستمی( عباس ک1

 ه است. یتر از بق یاستخوان ضرور یکاهش پوک یمصرف .................. برا  -7

 می( پتاس4   ( آهن 3  م ی( کلس2   ( فسفر 1

 باشد؟ یه اروپا نمیکدام کشور عضو اتحاد  -8

 ا یتانی( بر 4  ( مالت 3  ی ( لتون2  ( قبرس 1

، مربوط به کدام  «رندی ک ناپذیگر تفکیکدیکشور از   یت ارضیو استقلال و وحدت و تمام  یران آزادیا  یاسلام  یدر جمهور»  -9

 است؟  یاصل قانون اساس

 ( اصل نهم 4  ازدهم ی( اصل 3  ( اصل هشتم 2  ( اصل ششم 1
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و دانش اجتماعی   : اطلاعات عمومی5فصل     

 رسد؟ یا مقام می د کدام نهاد  ییبه تا یت ملیامن یعال یمصوبات شورا -10

 ی اسلام ی( مجلس شورا2     نگهبان  ی( شورا1

 س جمهور ی( رئ4    ی ( مقام معظم رهبر3

 ست؟یش جلگه ها نیداین عوامل پی کدام مورد از مهمتر  -11

 ن یزم یزی( حاصلخ4  ( تراکم آبرفت 3 ( مقاومت سنگ 2 ن ی( ساختمان زم1

 ران عرضه( یت ا یف توسط سا ی )تال نه است؟یکشور کدام گز  ین عامل در آب و هوای مهمتر  -12

 ی( کمربند پرفشار جنب حاره ا2    یی ا ی( عرض جغراف1

 ( همه موارد  4     ا ی( فاصله از در 3

 ست؟ ین ین حکومت عثمانیک از سلاطی کدام  -13

 ( محمد فاتح 4  ( طغرل 3  م ی( سلطان سل2 ی مان قانونی( سل1

 ن کدام حکومتها منعقد شد؟ ی ه بیقرارداد آماس -14

  ان یگورکان –ه ی( صفو2    ی عثمان –ه ی( صفو1

 پرتغال  –ه ی( زند4    انگستان  –ه ی( زند3

 است؟  ییاروپا یت های ک از شخصین لقب کدام یصدراعظم آهن -15

 سمارک ی( ب4  ام دوم یلی( و3  خی( مترن2  ی بالدی( گار 1

 ک از حکومت ها مقارن بود؟ ی عصر حافظ با کدام  -16

 ان ی( سلجوق4  ان یلخانی( ا3  ان ی( غزنو2 ان ی( خوارزمشاه1

 باشد؟  یر مجموعه مرکز توسعه حل اختلاف نمی ر ز یز  ینه هایک از گز یکدام   -17

 اطلاعات   یو فناور یزی( دفتر برنامه ر 2    ی ( معاونت قضائ1

 ( دفتر امور زنان و خانواده4   ی ( اداره کل نظارت و بازرس3

   .شودیه با مشورت ......... به مدت ........... منصوب میس قوه قضائیکشور توسط رئ یوان عالیس دیرئ -18

 سال  5 -نگهبان  یشورا یحقوق ی( اعضا2  سال  5 - کشور  یوان عالی( قضات د 1

 سال   4 -کشور   یوان عالی( قضات د 4  سال 4 - ییقضا یعال یشورا ی( اعضا3

 هستند؟   ییایمرز در  یگر کشورها دارایبا د ینیکشور، علاوه بر مرز زم یچند استان از استان ها  -19

 استان  6( 4  استان  5( 3  استان  4( 2  استان 3( 1

 ان کدام شهر بوده است؟ یتخت سلسله افشار یپا -20

 ( مشهد 4  ز ی( تبر 3  ( اصفهان 2   رازی( ش1
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: ریاضی و آمار مقدماتی 6فصل     

 ی و آمار مقدمات  یاضی ر : سوالات ششمفصل  ❖

 است. آن دو عدد کدام هستند؟ 84ن مضرب مشترک آنها ی و کوچکتر  40مجموع دو عدد  -1

 26و  12( 4  22و  18( 3  12و  28( 2  32و  8( 1

  2نه  یران عرضه: گز یت ایپاسخ سا      ن عوامل  ی م تا عوامل سازنده آن مشخص شوند که ایکنیه میرا تجز   84ابتدا عدد

  4نه  یم. به عنوان مثال در گز ی نه ها بپرداز یتک تک گز   یم به بررسی توانیک راه حل ساده می  یباشد. برایم  7و    3،  2شامل  

چکدام از اعداد موجود در  ید که هیتوان دیم  3و    1  ینه هایباشد. در ارتباط با گز ینم  40د که مجموع اعداد اصلا  یتوان دیم

 باشد. یم 2نه ینه ممکن گز یباشند. پس تنها گز ینم 7نه ها مضرب یگز 

𝑨باشد،   4عدد  یک رقمی  یمجموعه مضرب ها Bمجموعه اعداد زوج و  Aاگر  -2 ∪ 𝑩  ازA شتر دارد؟ یچند عضو ب 

 ( صفر4   1( 3   2( 2   3( 1

𝒙𝟐خارج قسمت  -3 − 𝟓𝒙 + 𝒙م بر ی در تقس 𝟔 −  ران عرضه( ی)منبع ا کدام است؟ 𝟑

1 )𝑥 − 2  2 )𝑥 + 2  3 )𝑥 + 3  4 )𝑥 − 1 

𝒙𝟐اگر   -4 + 𝒚𝟐 = 𝟐𝒙𝒚  باشد، حاصل𝒙𝟐+𝒚𝟐

𝟑𝒙𝟐−𝒚𝟐  چقدر است؟ 

1 )2   2 )3   3 )1   4 )4 

 ه است؟ ی ، مثلث قائم الزاوaچه مقدار  یاست. به ازا a+2و  a ،a+1 یطول اضلاع مثلث -5

 4و  3( 4   4( 3   3( 2   1( 1

𝒚تابع  -6 = 𝒙𝟓 − 𝟑𝒙 +  چند نقطه عطف دارد؟  𝟏

 ( ندارد4  ( سه نقطه 3  ( دو نقطه 2  ک نقطه ی( 1

  Aباشد. طول نقطه  یک اندازه می واقع بر محور طول ها به    Aن از نقطه  ی از مبدا مختصات و همچن  B(2,5)فاصله نقطه    -7

 کدام است؟ 

1 )2   2 )3   3 )4   4 )5 

 « نما کدام است؟ 20 -  19 - 7 - 7 -  2 -  2 -  2 - 9 -  9با توجه به مشاهدات » -8

 20( 4   5.8( 3  9و  2( 2   2( 1

باشد، احتمال اجتماع   0.1و احتمال اشتراک آنها  0.4برابر  B و احتمال 0.3برابر  A نمونه، اگر احتمال وقوع یک فضای در   -9

 آنها چند است؟ 

1 )0.7   2 )0.6   3 )0.8   4 )0.5 

𝒏(𝑨)ه مجموعه ها اگر ی در نظر  -10 = 𝒏(𝑩)و  𝟒 = 𝑨و   𝟓 ∩ 𝑩 = 𝒏(𝑨، آنگاه 𝟐 ∪ 𝑩)  ؟ =

1 )7   2 )6   3 )8   4 )9 

, 𝒂}مجموعه   یگشت هایتعداد جا -11 𝒃 , 𝒄}  چندتا است؟ 
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: ریاضی و آمار مقدماتی 6فصل     

1 )3   2 )6   3 )4   4 )8 

 لازم است؟  Bبه   Aاز   ییوجود تابع دوسو یباشند، کدام شرط برا یدو مجموعه متناه  Bو  Aاگر  -12

1 )|𝐴| < |𝐵|  2 )|𝐴| > |𝐵|  3 )|𝐴| = |𝐵|  4 )|𝐴| ≥ |𝐵| 

 چقدر است؟  𝒙𝟑باشد  3.4برابر  x یاضید ر یر است، اگر امیع احتمال ز یتوز  یدارا x  یر تصادفیمتغ -13

x 3 2 𝑥3 
f(x) 0.2 0.5 𝑝3 

1 )6   2 )5   3 )1   4 )0.3 

 طبقه آخر کدام است؟ یباشد، فراوان تجمع 12ن طبقه یمطلق هم  یو فراوان 0.15 یطبقه ا  ینسب یاگر فراوان -14

1 )60   2 )70   3 )80   4 )90 

نمونه  یدر    - 15 میاز مشتر   ی نفر  100ک  انحراف معیلیم  50ن سپرده  ی انگیان،  و  تومان  تغیاست. ضر   10ار  یون  را  ییب  رات 

 ران عرضه( یت ا یف توسط سای)تال د.یمحاسبه کن

1 )0.14   2 )0.20   3 )0.15  4 )0.30 

 مناسب است؟  یرینمونه گ یک از روش های که از نظر صفت مورد نظر ناهمگون است، کدام  یک جامعه آماری در  -16

 ی ( خوشه ا4 ی گروه ی( تصادف3 ساده   ی( تصادف2  ک ی ستماتی( س1

م عضو هستند، ینفر در هر دو ت 3بال و یم والینفر در ت 12م فوتبال و ینفر در ت 14ان یاز دانشجو ینفر 40ک کلاس ی در  -17

 ؟باشند ینم  یمیچ تیچند نفر عضو ه

1 )26   2 )14   3 )17   4 )23 

𝟐√𝟐−√حاصل عبارت   -18
𝟑

 کدام است؟  

1 )−√2   2 )√4
3   3 )√8   4 )2-  

 (iranarze.ir)ح است؟ ینه صحیکدام گز  -19

𝑥3( عبارت 1 − 5𝑥2 + 𝑥بر   1 −  ر است. یبخش پذ 2

𝑥5( عبارت  2 +  2𝑥 + 𝑥بر  3 +  ست. ی ر نیبخش پذ 1

2𝑥5( عبارت 3 +  4𝑥2 − 𝑥بر   6 −  ست. ی ر نیبخش پذ 1

2𝑥3( عبارت  4 +  4𝑥 − 2𝑥بر  1 −  ست. ی ر نیبخش پذ 3

𝑨حاصل عبارت   -20 =
𝒙𝟑−𝟏

𝒙𝟐−𝟏
×

𝒙𝟐−𝟐𝒙+𝟏

𝒙𝟐+𝒙+𝟏
 ( iranarze) برابر است با: 

1 )𝒙𝟐−𝟑

𝒙+𝟏
   2 )(𝒙−𝟏)𝟐

𝒙+𝟏
  3 )−𝟐𝒙

𝒙𝟐+𝒙+𝟏
  4 )𝒙+𝟏

𝒙𝟐+𝒙+𝟏
 

 

 

https://iranarze.ir/es2066
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خارجه: زبان 7فصل     

 خارجه زبان : سوالات مفتهفصل  ❖

1- Motors pass so ............... that we often don't see them. 

1) carefully   2) quickly   3) secretly   4) clearly 

 م. یدیموتورها چنان ................... رد شدند که ما آن ها را ند -1

 ( به صورت واضح 4    انهی( به صورت مخف3   عی( سر 2   اطی( با احت1

 2نه یران عرضه: گز یت ای پاسخ سا     باشد.  یح میع" پاسخ صحی"سر  یبه معن 2نه یبا توجه به ترجمه سوال گز 

2- It is possible for a microscope…………………. one or more lenses. (source: iran arze website) 

1) to have   2) have   3) that has   4) has 

3- The ................. proved her theory that the chemical was harmless to plants. 

1) explanation  2) experiments  3) exception   4) exhibition 

4- If she hadn't lost her ticket, she.......... so upset now. 

1) won’t be   2) wasn’t   3) hadn’t been  4) wouldn’t be 

5- The bookstore has a wide............ of books, fiction and non-fiction. 

1) portion   2) chain   3) choice   4) range 

6- Deep freezing is a common way of  .................................  fruit and vegetables. 

1) preserving   2) defending   3) producing   4) growing 

7- How much coffee did you get? "I didn't get .............. coffee". 

1) no    2) few    3) some    4) any 

8- My computer................ be old, but it still works really well. 

1) can    2) could   3) may   4) would 

9- Which term means "the risk that a borrow will not repay a loan”? 

1) Credit risk      2) Market risk 

3) Operational     4) Systemic risk 

10- According to Central bank guidelines, which measure is mandatory for supporting vulnerable clients? 

1) Waiving all types of collateral for low-income clients 

2) Opening new branches in every rural community 

3) Issuing loans without any formal credit assessment 

4) Identifying clients using pre-approve social indicators  
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خارجه: زبان 7فصل     

11- During a flood, the bank's social work unit should 

1) Transfer clients to branches in unaffected areas 

2) Defer installments and lower interest rate to victims  

3) Close the accounts of all indebted customers 

4) Offer loans with higher service charges to affected clients 

12- In cases where a bank client's income is significantly reduces the most appropriate action under social 

banking principles is: (source: iran arze website) 

1) Offering high-interest loans to cover immediate needs 

2) Restructuring the loan to extend repayment terms  

3) Terminating the client's existing accounts 

4) Charging extra service fees for account maintenance 

13- If the borrower had provided collateral, the bank ………………. the loan. 

1) Would approve     2) Will approve 

 3) Would have approved    4) Approves 

14- Will you .......... that John when you see him, please? 

1) giving   2) be going to give  3) give   4) to give 

15- That comedy was ........ all the other movies I’ve ever watched.   

1) the funniest  2) funnier   3) as funny   4) funnier than 

16- She tried to stop the children ......... jumping .......... the river. 

1) on/into   2) about/in   3) from/on   4) from/into 

17- Nader is a clever boy. He …………. no attention to what his classmates are telling about him. 

1) pays   2) gets   3) reports   4) follows 

18- The new university was built to be the top choice for international students …………. to study in the city. 

1) installing   2) attending   3) graduating   4) hoping 

19- They have enough power to ...... themselves from those who would hurt them. 

1) interview   2) defend   3) recharge   4) contract 

20- She looked at small ............ box at the back of the shop she really liked it. 

1) frequent   2) backed   3) wooden   4) false 
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   اصول حسابداری : 8فصل 1: اصول حسابداری اولبخش    

 حیطه تخصصی ❖

 تالیف ایران عرضه ی: سوالات اصول حسابدارهشتمفصل  ❖

 1 ی: اصول حسابداراول بخش 

 کدام تعریف زیر، با رویکرد نوین و نگرش سیستمی، به بهترین شکل، وظایف و ماهیت حسابداری را تبیین می کند؟ -1

 ( حسابداری یک فن است که به شناسایی، ثبت، طبقه بندی، تلخیص و گزارشگری رویدادهای مالی می پردازد. 1

( حسابداری یک سیستم اطلاعاتی است که وظیفه آن شناسایی، اندازه گیری، ثبت، طبقه بندی و تلخیص اطلاعات مربوط  2

 به رویدادهای مالی است تا در قالب گزارش های مفهوم پردازش شده در اختیار استفاده کنندگان قرار گیرد. 

( حسابداری یک سیستم مدیریتی است که با تمرکز بر تجزیه و تحلیل، اطلاعات لازم را برای تصمیم گیری های داخلی 3

 سازمان فراهم می آورد. 

( حسابداری سیستمی است که اطلاعات مربوط به رویدادهای مالی را جمع آوری، تجزیه و تحلیل، اندازه گیری، ثبت، طبقه 4

 بندی، تلخیص و در نهایت، در قالب گزارش هایی مفهوم برای استفاده کنندگان پردازش می کند. 

    4پاسخ سایت ایران عرضه: گزینه      در گذشته عموماً حسابداری را فن شناسایی، ثبت، طبقه بندی، تلخیص و گزارشگری

رویدادهای مالی می دانستند. در سال های اخیر با توسعه فناوری اطلاعات و نگرش سیستمی به سازمان ها و مدیریت آن،  

حسابداری یک  رح زیر تعریف کرد:حسابداری را یک سیستم اطلاعاتی می دانند. بر این اساس حسابداری را می توان به ش

سیستم اطلاعاتی است که اطلاعات مربوط به رویدادهای مالی یک سازمان را جمع آوری، تجزیه و تحلیل، اندازه گیری، ثبت،  

طبقه بندی و تلخیص می کند و در نهایت این اطلاعات را در قالب گزارش های مفهوم پردازش نموده و در اختیار استفاده  

 اطلاعات حسابداری قرار می دهد.  کنندگان

با توجه به تفاوت های ماهیتی میان حسابداری و دفترداری، کدام عبارت زیر در خصوص گستردگی دامنه فعالیت و میزان    -2

 ( iranarze.ir) مهارت مورد نیاز نادرست است؟

( دفترداری صرفاً شامل ثبت رویدادهای مالی است و به عنوان یک بخش اولیه، لازمه فرآیند کلی حسابداری محسوب می 1

 شود 

( دامنه حسابداری بسیار گسترده تر از دفترداری است، زیرا شامل تجزیه و تحلیل، تفسیر و گزارشگری نهایی گزارش های  2

 مالی است 

، تنها مسئول ثبت رویدادهای مالی و تهیه اسناد هستند و وظایف پیچیده تجزیه و  ( حسابداران در مقایسه با دفترداران3

 تحلیل و تفسیر بر عهده آنان نیست 

 ( امروزه بخش اعظم عملیات فنی و تکراری دفترداری با استفاده از رایانه ها و نرم افزارهای تخصصی انجام می پذیرد 4

 تأثیر مستقیم فرض تفکیک شخصیت بر روی کدام یک از اصول یا رویه های حسابداری مشاهده می شود؟  -3
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 ( اموال شخصی مالک باید در دفاتر مؤسسه ثبت شود. 1

 ( فعالیت های مالی باید از دیدگاه مالک تجزیه و تحلیل و ثبت شود. 2

 ( گزارش های مالی باید به منظور انعکاس وضعیت مالی مؤسسه تهیه شود. 3

 ( اطلاعات مالی مؤسسه باید با اطلاعات شخصی مالک در هم آمیخته شود. 4

یک منبع اقتصادی برای آنکه در حسابداری به عنوان دارایی یک مؤسسه شناخته شود، باید واجد کدام شرایط اساسی   -4

 باشد؟ 

 ( زمانی که در نتیجه معاملات گذشته ایجاد شده و دارای منافع اقتصادی آتی باشد. 1

 ( باید دارای منافع اقتصادی آتی با ورود محتمل به موسسه باشد و بهای تمام شده آن قابل اندازه گیری پولی باشد.2

 ( ورود منافع آن به مؤسسه قطعی باشد و در زمان تحصیل، قابلیت اندازه گیری پولی و تقویم به پول داشته باشد.3

 ( باید منافع آتی و قابل تقویم به پول داشته و در حال حاضر تحت مالکیت رسمی مؤسسه باشد. 4

کدام یک از موارد زیر را میتوان به عنوان نمونه ای برای رویدادی در نظر گرفت که رویداد مالی تلقی نمیشود، اما ممکن    -5

 است به وقوع رویداد مالی منجر شود؟ 

 ( مصرف مواد اولیه در تولیدی 2    ( خرید ملزومات اداری 1

 ( فروش کالا به مشتریان 4   ( استخدام کارکنان جدید 3

دارایی های آن باشد، جمع دارایی   ریال است. اگر بدانیم بدهی های مؤسسه معادل یک سوم 900000سرمایه یک مؤسسه    -6

 های مؤسسه چند ریال است؟

1 )1350000  2 )1800000  3 )2700000  4 )450000 

   4,000,000، مجموعه ای از تعهدات مالی بلندمدت به ارزش  10/01/1402شرکتی با هدف توسعه کسب و کار خود، در تاریخ    -7

، ارزش مجموع وجوه نقد و تجهیزات شرکت  1402در طول سال    .ریال داشت 9,000,000ریال و وجوه نقد و تجهیزات به ارزش  

ریال   5,500,000، سهم شرکا )حقوق صاحبان سهام( در این شرکت به 1402اگر در پایان سال  .ریال افزایش یافت 1,000,000

 چقدر است؟ 1402شرکت در پایان سال  رسیده باشد، مجموع تعهدات مالی بلندمدت

1 )4500000  2 )3500000  3 )5000000  4 )4000000 

 یک شرکت تجاری در پایان دوره مالی خود، اطلاعات زیر را از ترازنامه خود استخراج کرده است:  -8

 ریال موجودی نزد بانک(  400,000ریال صندوق و  50,000ریال )شامل  450,000 وجوه نقدی و بانکی: •

 ریال  250,000 مطالبات از مشتریان )حساب های دریافتنی(: •

 ریال تجهیزات و اثاثیه(  350,000ریال زمین و ساختمان و  900,000ریال )شامل  1,250,000 دارایی های ثابت مشهود:  •

 ریال  450,000 بدهی های جاری )حساب های پرداختنی به عرضه کنندگان(: •

 میزان حقوق صاحبان سهام )سرمایه( شرکت طلوع بر اساس معادله اساسی حسابداری چند ریال است؟ 
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1 )1500000  2 )1800000  3 )1200000  4 )1550000 

آزمایشی مؤسسه ای    -9 اجاره   5000000جمع ستون بستانکار تراز  ریال است. در صورتی که مانده حساب پیش پرداخت 

ریال به اشتباه در ستون بستانکار تراز آزمایشی درج شده باشد، جمع ستون بدهکار تراز آزمایشی   400000)بدهکار( به مبلغ 

 صحیحاً چند ریال است؟ 

1 )4600000  2 )5000000  3 )5800000  4 )5400000 

ریال است.   900000جمع ستون بدهکار تراز آزمایشی   توازن ندارد.   1403اردیبهشت    31تراز آزمایشی مؤسسه ای در تاریخ    -10

ریال، که در دفتر روزنامه صحیح ثبت شده، 300000پس از بررسی مشخص شد که ثبت یک خرید نسیه اثاثه اداری به مبلغ  

هنگام انتقال به دفتر کل، کاملاً به حساب بدهکار بستانکاران منتقل شده است. جمع ستون بستانکار تراز آزمایشی چگونه  

 ارائه شده است؟ 

 کمتر از واقع  400000( 2    بیشتر از واقع 300000( 1

 کمتر از واقع  600000( 4     ( برابر واقع3
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 2 ی: اصول حسابداردوم بخش 

 کدامیک از صورت های مالی اساسی شرکت ها، شکل بسط داده شده معادله اساسی حسابداری است؟  -1

 ( صورت سود و زیان 2     ( ترازنامه1

 ( صورت جریان وجوه نقد4   ( صورت تغییرات سرمایه 3

    1پاسخ سایت ایران عرضه: گزینه     میدانیم که معادله اساسی حسابداری به صورت }دارایی ها = بدهی ها + حقوق

صاحبان سرمایه{ میباشد. ترازنامه، اقلام این معادله را به صورت تفصیلی و طبقه بندی شده نشان میدهد؛ یعنی انواع دارایی 

همین دلیل، ترازنامه را شکل بسط  ها در یک بخش و بدهی ها و حقوق صاحبان سرمایه در بخش دیگر ارائه میشوند. به  

 یافته معادله اساسی حسابداری میدانند.

 ای را بر عهده دارد؟ سیستم حسابداری در یک مؤسسه، عمدتاً چه وظیفه -2

 های آتی سازی اطلاعات مالی برای استفادهبندی و ذخیرهآوری، طبقه ( جمع1

 های تحلیلی برای مدیریت منظور تهیه گزارش های مالی به دهی داده ( ثبت و سازمان 2

 های مالیگری آثار مالی رویدادها در قالب صورت گیری، شناسایی و گزارش ( اندازه3

 ( تجزیه و تحلیل اطلاعات مالی و ارائه پیشنهادات برای بهبود عملکرد مالی 4

 شود؟ ها انجام میشناخت سیستم حسابداری در مرحله اولیه، عمدتاً با استفاده از کدام روش  -3

 ( مشاهده، مصاحبه و بررسی اسناد و مدارک1

 سازی فرایندها سازی و شبیه( تحلیل آماری، مدل2

 ( آزمایش عملیاتی، بازخوردگیری و اصلاح مستمر 3

 های استاندارد و ارزیابی عملکرد ( مقایسه تطبیقی با سیستم 4

ای از کنترل داخلی است که در مؤسسات بسیار کوچک )با یک یا دو کارمند( نیز قابل  های زیر، نمونه کدام یک از روش   -4

 )تالیف سایت ایران عرضه(  اعمال است؟

 ( تشکیل کمیته حسابرسی داخلی با حضور اعضای هیئت مدیره 1

 ( تفکیک کامل وظایف ثبت، نگهداری و تأیید کلیه اسناد 2

 گذاری پیوسته اسناد و مدارک مالی مانند فاکتور فروش و رسید صندوق( مالی شماره 3

 های جداگانه مالی، فروش و انبارداری برای جلوگیری از اشتباه( ایجاد بخش 4

 دهد؟ ها، بیشتر در معرض خطر سوءاستفاده قرار میکدام ویژگی وجه نقد، آن را نسبت به سایر دارایی -5

 ( سهولت جابجایی و مطلوبیت همگانی آن 2  ( نوسانات شدید ارزش در بازارهای مالی 1

 ( وابستگی شدید به شرایط اقتصادی کلان 4  های بالای نگهداری و انتقال( هزینه 3
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اهمیت  ریال است. با فرض کم   1،830،000ریال و موجودی واقعی آن    1،800،000مانده دفاتر حساب صندوق در پایان روز    -6

 بودن مغایرت، ثبت اصلاحی آن کدام است؟ 

 بستانکار( ) 30،000بدهکار( / کسر و فزونی صندوق: ) 30،000( صندوق: 1

 بستانکار( ) 30،000بدهکار( / صندوق:  ) 30،000( کسر و فزونی صندوق: 2

 بستانکار() 30،000بدهکار( / سایر درآمدهای غیرعملیاتی: ) 30،000( صندوق: 3

 بستانکار() 30،000های غیرعملیاتی: بدهکار( / سایر هزینه) 30،000( کسر و فزونی صندوق: 4

ای ریال افتتاح شده است. تنخواه دار پس از مدتی، اسناد هزینه   5،000،000حساب تنخواه گردان یک واحد تجاری با مبلغ    -7

ریال را به دایره حسابداری   800،000های ایاب و ذهاب به مبلغ  ریال و هزینه  1،200،000شامل ملزومات دفتری به مبلغ  

دهد. با فرض تأیید اسناد و صدور چک برای تجدید تنخواه گردان، پس از ثبت کل این رویدادها، مانده حساب »تنخواه ارائه می 

 گردان« در دفاتر چقدر خواهد بود؟ 

 ریال 6،200،000( 4 ریال 7،000،000( 3 ریال  5،000،000( 2 ریال  3،000،000( 1

 اند از: ریال است. اقلام باز عبارت  25٬000٬000حساب بانک مانده صورت  -8

 ریال  3٬200٬000راهی: وجوه بین

 ریال 4٬800٬000نشده: های پرداخت چک 

 ریال 750٬000نشده: هزینه بانکی ثبت 

 حساب بانک چند ریال است؟ شده حساب بانک بر اساس صورت ریال باشد، مانده اصلاح  23٬650٬000اگر مانده دفتر 

 ریال  22،900،000( 4 ریال  24،200،000( 3 ریال  23،650،000( 2 ریال  23،400،000( 1

  100،000ریال است. این مانده شامل    500،000های جاری بانکی یک واحد تجاری قبل از اصلاحات برابر با  مانده حساب   -9

باشد. همچنین واحد تجاری دارای یک حساب بانکی در ریال مانده جبرانی محدود شده نزد بانک بابت دریافت تسهیلات می

خارج از کشور است که مشمول قوانین اضافه برداشت مجاز بوده و در حال حاضر دارای مانده بستانکار )اضافه برداشت بانکی( 

ریال است. با توجه به ضوابط افشای وجوه نقد، مبلغ نهایی وجوه نقد این واحد تجاری برای انعکاس در   60،000به مبلغ  

 ترازنامه چند ریال است؟ 

1 )340،000  2 )400،000  3 )440،000  4 )500،000 

ریال   150،000ساعت کار کرده است. اگر نرخ دستمزد عادی هر ساعت کار وی    50یکی از کارکنان مؤسسه در یک هفته   -10

العاده اضافه کار( برای این  باشد، کل هزینه حقوق و دستمزد ناخالص این کارگر )شامل دستمزد کار عادی و کل مزد و فوق 

 ساعت فرض شود(.   44هفته چقدر است؟ )سقف ساعت کار عادی هفتگی طبق قانون کار 

 ریال 8،100،000( 4 ریال 7،860،000( 3 ریال  6،600،000( 2 ریال 7،500،000( 1
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 تالیف ایران عرضه ی: سوالات پول، ارز و بانکدارنهمفصل  ❖

 ( iranarze.irباشد؟ )کدام یک از علل اصلی پیدایش پول می  -1

 تقسیم ناپذیر بودن برخی کالاها ( 2   نیاز همزمان طرفین مبادله( 1

 همه موارد ( 4    مشکل ارزش گذاری  ( 3

    4پاسخ سایت ایران عرضه: گزینه      علت مهم پیدایش    5دلایل متعددی برای پیدایش پول ذکر شده است. در زیر به

 پول اشاره می کنیم: 

نیاز هم زمان طرفین مبادله:  طرفین مبادله باید به کالاهای یکدیگر نیاز داشته باشند، مثلاً تولید کننده چای به قند نیاز دارد   

و میخواهد مقداری چای را با قند معاوضه نماید باید شخصی را پیدا کند که قند داشته باشد و حاضر به تعویض آن باچای  

 باشد.

برابر    با مقدار تقاضای طرف مقابل  کالای عرضه شده همیشه  پایاپای مقدار  مبادله  در  برخی کالاها:  بودن  ناپذیر  تقسیم 

نیست،  لذا کالاها باید تقسیم پذیر باشند تا مبادله صورت گیرد بنابراین مبادله برخی از کالاها مثل گوسفند گاو و اسب با 

 مکان پذیر نیست.  کالاهایی مثل تخم مرغ قند و چای ا

 مشکل ارزش گذاری: ارزش گذاری کالاها توسط طرفین مبادله به سادگی صورت نمی گرفت، زیرا کیفیت کالاها یکسان نبود. 

تعیین قیمت کالاها: چون واحد سنجش کالاها مشخص نبود بین هر دو کالا باید یک رابطه مبادله صورت میگرفت و قیمتهای  

 متعددی برای هر کالا تعیین می شد.

مشکل ذخیره سازی: هر شخصی تمایل داشت مازاد تولید خود را ذخیره نماید، ذخیره سازی کالاهای فسادپذیر مثل مواد  

 غذایی برای مدت طولانی امکان پذیر نبود لذا هزینه نگهداری ذخایر اقتصادی افزایش می یافت. 

مشکلات فوق عللی بود که انسانها به این نتیجه رسیدند که بایستی وسیله ای پیدا کنند که مورد توافق طرفین مبادله باشد  

و محدودیتهای فوق را نداشته باشد. بشر در طول تاریخ خود ابزارهای متفاوتی را به عنوان وسیله مبادله انتخاب کرده است  

 ئه میشود. که درزیر تحت عنوان انواع پول ارا

 پول تحریری نام دیگر کدام نوع پول است؟  -2

 پول مسکوک  ( 2     پول بانکی( 1

 پول کاغذی بدون پشتوانه ( 4    پول کاغذی با پشتوانه ( 3

  تعریف فیشر از پول چیست؟  -3

 چیزی است که دارای سه وظیفه واسطه مبادله، معیارسنجی و ذخیره ارزش باشد. ( 1

 دهد.  چیزی که وظایف پول را انجام می ( 2

 هرگونه حق مالکیتی را که مورد قبول عموم در مبادلات قرار گیرد. ( 3

 های اقتصادی است. وسیله مبادله و ذخیره ارزش ( 4
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 سیستم پول کالایی برای رفع کدام مشکل اختراع شد؟  -4

 مشکل ارزش گذاری( 2   تقسیم ناپذیری پول کالایی( 1

 حجم پول در گردش ( 4   مشکلات سیستم پایاپای  ( 3

 سال به بانک شاهی ایران داده شد؟   60از طرف کدام پادشاه ایرانی انحصار اسکناس به مدت   -5

 نادرشاه ( 4  رضا شاه (3  شاه اسماعیل ( 2 ناصرالدین شاه( 1

 باشد؟ کدام گزینه از وظایف سه گانه پول در اسلام نمی  -6

 وسیله ذخیره ( 4 وسیله سنجش   (3 وسیله پیشرفت ( 2  وسیله مبادله  ( 1

 ترین و مشهورترین نظریه در اقتصاد پول چیست؟   قدیمی  -7

 نظریه تقاضای پول استورات میل ( 2  نظریه تقاضای پول قبل کلاسیک ها  ( 1

 نظریه تقاضای پول کلاسیک ( 4  نظریه تقاضای پول ایروینگ فیشر  ( 3

 

 اصل نظریه تقاضای پول کلاسیک چیست؟   -8

کند حداقل پول را در حداقل زمان ممکن برای انجام معاملات خود پول فقط وسیله مبادله است و عامل اقتصادی سعی می(  1

 نگه دارند. 

 های بانکی در امر مبادله موثر است. علاوه بر حجم پول در گردش حجم سپرده ( 2

 گیرد. یک واحد پول در یک دوره یش از یک بار در معاملات مورد استفاده قرار می ( 3

 کند.برای پول نه سایر کالاها مطلوبیت قائل هستند و آن را درتابع می ( 4

 ای که تحت عنوان معادله کمبریج به ثبت رسید متعلق به چه کسی بود؟  نظریه  -9

 ریکاردو ( 4  آلفرد مارشال  (3  جان استوارت ( 2 ایروینگ فیشر  ( 1

دارند، کدام گزینه جز این سه انگیزه نمی باشد؟ )منبع ایران   به عقیده جان مینارد افراد برای نگهداری پول سه انگیزه  -10

 عرضه( 

 انگیزه سفته بازی ( 4 انگیزه احتیاطی  (3 انگیزه ذخیره پول  ( 2 انگیزه معاملاتی ( 1

 شود؟  به عقیده کینز نرخ بهره در کجا تعیین می  -11

 گذاریبازار سرمایه   (4  بازار کار  (3 بازار پس انداز  ( 2  بازار پول  ( 1

میر معزی بر اساس نظریه برخی از اقتصاددانان مسلمان معتقد است که در اقتصاد اسلامی تقاضای پول به چه منظور   -12

 وجود دارد؟  

 حفظ انسجام اجتماع  ( 4  بورس بازی (3  برای انتقال ( 2  برای ذخیره( 1
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پول، ارز و بانکداری : 9فصل     

گیرد تا با آن کالا و خدمات مورد نیاز خود را خریداری  عبارت است از وجوهی که در دسترس عوامل اقتصادی قرار می ……..    -13

 کنند؟ 

 دارایی ( 4  حجم پول ( 3  نقدینگی (2  عرضه پول ( 1

 ؟  پایه پولی چیست -14

 عرض رایج هر دولت ( 1

 گیرد.  وجوهی که در دسترس عوامل اقتصادی قرار می ( 2

 ها نزد بانک مرکزیها و سپرده بانک مجموع اسکناس و مسکوک نزد اشخاص و بانک ( 3

 های دریافتی های دولتی به اضافه وام مجموع بدهی دولت و بدهی شرکت ( 4

 گذارد؟  بانک مرکزی چگونه بر عرضه پول تاثیر می  -15

 از طریق تغییر در پایه پولی( 2  های مردم  با استفاده از حجم سپرده( 1

 با افزایش نرخ ذخیره قانونی( 4   از طریق حداکثر کردن سود ( 3

 باشد؟  ها نمی بندی سه گانه اصلی بانککدام گزینه از انواع مختلف دسته  -16

 بانک تخصصی ( 4 بانک قرض الحسنه  ( 3  بانک تجاری ( 2  بانک مرکزی    (1

 باشد؟ اولین بانک دولتی که توسط شهرداری تاسیس شد کدام بانک می  -17

 بانک ونیز( 4 بانک بانک استکهلم  (3 بانک آمستردام ( 2  بانک بارسلونا ( 1

 اولین بانک در ایران در چه سالی تاسیس شد و چه نام داشت؟   -18

 1266-بانک جدید شرق ( 4 1301-بانک ملی  (3 1266-بانک ملت ( 2 1301 -بانک تجارت( 1

 توسط کدام کشور در ایران تاسیس شد؟   1301بانک عثمانی در سال  -19

 عربستان ( 4  آمریکا  ( 3  ترکیه  (2  انگلستان( 1

 های زیر نادرست است؟ )تالیف توسط سایت ایران عرضه( کدام یک از گزینه  -20

 میلیون ریال تاسیس شد.  200با سرمایه اولیه  1337بانک اعتبارات ایران در سال ( 1

 داران خارجی بود.  درصد سهام بانک اعتبارات ایران متعلق به سرمایه  49( 2

 ای از بانک اعتبارات ایران بود.  بانک رهنی شعبه ( 3

 میلیون ریال برای امور بانکی ایجاد شد.  150بانک برنامه از طرف سازمان برنامه با سرمایه   1330در سال ( 4

https://iranarze.ir/es2066
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اصول علم اقتصاد : 10فصل    بخش اول: اقتصاد خرد  

   تالیف ایران عرضه : سوالات اصول علم اقتصاددهم فصل ❖

 اقتصاد خرداول بخش :  

 تغییر در کدام یک از عوامل موثر بر تقاضا، عامل تغییر در تقاضا نمیباشد؟  -1

  ( نیاز مصرف کنندگان 2     ( قیمت کالا 1

 ( تعداد مصرف کنندگان 4   ( درآمد مصرف کنندگان 3

    1پاسخ سایت ایران عرضه: گزینه      تغییر تقاضا به دو نوع میباشد، تغییر در مقدار تقاضا و تغییر در تقاضا. تغییر در

تقاضا به علت تغییر در عوامل موثر بر تقاضا به جز عامل قیمت صورت میگیرد، مثل تغییر در درآمد، تغییر در قیمت سایر  

 کالا ها و ... 

افزایش یابد، این نوع تغییر به کدام یک از این دو دسته   3به    2کاهش یابد و مقدار تقاضا از    3به    4اگر قیمت یک کالا از    -2

 ( iranarze.ir)  تقاضا مربوط است؟

  ( تغییر در عرضه 2    ( تغییر در مقدار عرضه 1

 ( تغییر در تقاضا4    ( تغییر در مقدار تقاضا 3

 انتقال منحنی تقاضا برای یک کالا به سمت راست، نشان دهنده کدام یک از وضعیت های زیر میباشد؟  -3

 ( کالا عادی باشد و درآمد مصرف کنندگان افزایش یابد 1

 ( کالا پست باشد و درآمد مصرف کنندگان افزایش یابد 2

 ( کالا مستقل باشد و درآمد مصرف کنندگان افزایش یابد3

 ( کالا پست یا مستقل باشد و درآمد مصرف کنندگان کاهش یابد 4

 کدام یک از عوامل زیر می تواند بر عرضه یک کالا تاثیر بگذارد؟  -4

 ( تغییر در درآمد مصرف کنندگان2  ( تغییر در نیازهای مصرف کنندگان1

 ( تغییر در هزینه های تولید4    ( تغییر در قیمت کالا 3

 تغییر در مقدار عرضه چه زمانی رخ می دهد؟  -5

 ( تعداد تولیدکنندگان در بازار تغییر کند. 1

 ( قیمت کالا تغییر کند و به دنبال آن میزان عرضه تغییر کند.2

 ( هزینه های تولید افزایش یابد و تولیدکنندگان تصمیم به کاهش عرضه بگیرند. 3

 ( تکنولوژی تولید بهتر شود و هزینه ها کاهش یابد. 4

 چنانچه هزینه های تولید افزایش یابد یا تکنولوژی تولید تضعیف گردد، چه تغییری در منحنی عرضه رخ میدهد؟  -6

 ( منحنی عرضه ثابت می ماند.2 ( منحنی عرضه به سمت راست منتقل میشود. 1
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اصول علم اقتصاد : 10فصل    بخش اول: اقتصاد خرد  

 ( منحنی عرضه به خط افقی تبدیل میشود. 4 ( منحنی عرضه به سمت چپ منتقل میشود. 3

 شرط تعادل در بازار کالاها و خدمات چگونه است؟  -7

 ( عرضه باید از تقاضا بیشتر باشد تا بازار در تعادل قرار گیرد. 1

 درصد هزینه تولید باشد تا بازار در تعادل قرار گیرد.  80( هزینه مصرف حداقل باید برابر با 2

 ( تقاضا باید برابر با عرضه باشد تا بازار در تعادل قرار گیرد. 3

 ( قیمت ها سقف و کف باید در یک بازه خیلی نزدیک به هم باشند تا تعادل برقرار شود. 4

 شرط تعادل پایدار در یک مدل اقتصادی به چه شکل است؟  -8

 ( در صورت خروج از تعادل، سیستم اقتصادی به وضعیت تعادل اولیه خود باز گردد.1

 ( در صورت خروج از تعادل، سیستم اقتصادی به سمت یک تعادل جدید و متفاوت حرکت کند. 2

 ( سیستم بدون نقطه تعادل باشد اما تعادل سیستم به صورت نوسانی و در یک دوره کوچک باشد. 3

 ( در صورت خروج از تعادل، سیستم اقتصادی دیگر نمیتواند تعادلی به خود بگیرد. 4

 در ارتباط با قیمت های سقف و کف، کدام مورد صحیح میباشد؟ -9

 ( قیمت سقف باعث اضافه عرضه و کمبود تقاضا در بازار میشود و قیمت کف باعث اضافه تقاضا و کمبود عرضه میشود. 1

 ( قیمت سقف و کف برای اینکه موثر واقع شوند، پایین تر از قیمت تعادلی قرار میگیرند.2

( برای مقابله با اضافه تقاضای ناشی از قیمت کف، میباید از طریق جیره بندی، کوپن و .. مقدار کالای عرضه شده توزیع 3

 شود. 

 ( قیمت سقف در حمایت از مصرف کنندگان تعیین میشود و قیمت کف برای حمایت از عرضه کنندگان. 4

 به ترتیب به صورت زیر است:  Xدر یک بازار رقابتی، تابع تقاضا و عرضه برای کالای   -10

{
𝑸𝒙

𝑫 = 𝟏𝟓𝟎 − 𝟑𝑷

𝑸𝒙
𝑺 = 𝟓𝑷 − 𝟑𝟎

 

 به ترتیب قیمت تعادلی و مقدار تعادلی برابر با چه مقداری میباشد؟

1 )23.5 - 86.5  2 )22.5 - 86.5  3 )23.5 - 82.5 4 )22.5 - 82.5 
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اصول علم اقتصاد : 10فصل      بخش دوم: اقتصاد کلان  

 اقتصاد کلاندوم بخش :  

 به کدام یک از انواع مدل های زیر، مدل اقتصاد باز نیز گفته میشود؟   -1

 ( هیچکدام 4 ( مدل چهار بخشی3 ( مدل سه بخشی 2 دو بخشی ( مدل 1

    3پاسخ سایت ایران عرضه: گزینه      بنگاه ها، دولت و خارجیان در آن اخانوار همدلی است که در آن    چهار بخشیمدل ،

 وجود دارد. به این مدل، مدل اقتصاد باز میگویند زیرا با خارج هم ارتباط دارد و بقیه ی مدل ها شامل اقتصاد بسته میشوند.

 کدام یک از عبارت های زیر از جمله شروط تعادل در مدل سه بخشی میباشد؟   -2

1 )Y = C + I + G  2 )Y = C + I – M  3 )S + T = I + M  4 )S + M = I + G + X 

 ((iranarze.irکدام یک از موارد زیر به ترتیب مفهوم تزریق در مدل سه بخشی و چهار بخشی را نشان می دهد؟   -3

 پس انداز + مالیات + واردات  ،( پس انداز + مالیات1

 سرمایه گذاری + مخارج دولتی ،( سرمایه گذاری2

 سرمایه گذاری + مخارج دولتی + صادرات  ،( سرمایه گذاری + مخارج دولتی3

 سرمایه گذاری + مخارج دولتی + صادرات  ،( پس انداز4

 در چه شرایطی اقتصاد در حالت تعادل است؟   -4

 ( سرمایه گذاری کل برابر با سرمایه گذاری پیش بینی شده باشد.2 ( سرمایه گذاری پیش بینی نشده صفر باشد. 1

 صحیح است.  2و  1( گزینه 4 ( سرمایه گذاری پیش بینی شده صفر باشد. 3

 کدام یک از روابط زیر در حالت تعادل برقرار است؟  -5

 ( مخارج کل = مخارج کل برنامه ریزی شده2 ( عرضه کل = مخارج کل برنامه ریزی شده 1

 ( هر سه گزینه 4  0( مخارج کل برنامه ریزی نشده = 3

 صحیح میباشد؟    GDPو  GNPکدام گزینه در ارتباط با  -6

 ملاک سرزمین است.  GDPملاک ملیت است در حالی که در  GNP( در 1

 ایران محاسبه میشود.  GDPژاپن و در  GNP( ارزش تولیدات عوامل تولید ایرانی در ژاپن در  2

3 )GNP  شامل افراد داخل یک کشور میشود وGDP   شامل افراد خارج از کشور است 

4  )GNP    مجموع ارزش تولید شده در یک دوره توسط افراد داخل یک کشور میباشد در حالی کهGDP    مجموع ارزش تولید شده

 طی یک دوره توسط افراد یک کشور است. 

 کدام یک از گزینه های زیر در مورد درآمد سرانه صحیح است؟   -7

 شاخص مناسبی است.  GNP( برای مقایسه کشورها از نظر اقتصادی و اجتماعی 1

 همیشه کمتر است.   GDPاز  GNP( مقدار شاخص 2

 همیشه عددی بالاست.  GNP( در کشورهای جهان سوم به دلیل فعالیت خانگی بیشتر 3



 

 
34 

اصول علم اقتصاد : 10فصل      بخش دوم: اقتصاد کلان  

 نمی شود.  GNPکه صرف مقابله با جرم و جنایت های یک کشور صرف میشود وارد  ( هزینه هایی4

با چه مقداری برابر    83  باشد نرخ تورم در سال  330  و  300  به ترتیب برابر با  83و    82  اگر شاخص قیمت ها در سال های  -8

 خواهد بود؟  

1 )10٪   2 )13٪   3 )30٪   4 )33٪ 

 د؟  ننظر گرفته میشو درمحاسبات ملی کدام یک از موارد ذکر شده در گزینه های زیر، در  -9

 هنگام فروش با افزایش قیمت مواجه شده است. خانه ای که   (1

 . اسناد رسمی انتقال سند به دفترخانههزینه پرداخت شده برای  (2

 خرید و فروش سهام و اوراق قرضه  (3

 قاچاق کالا و تهیه و توزیع مواد مخدر  (4

سرانه این    میلیون نفر است. درآمد  25میلیارد است و جمعیت آن    500  تولید ناخالص داخلی یک کشور  1398  در سال  -10

میلیارد برسد درآمد سرانه    550 تولید ناخالص داخلی به عدد  1399 چقدر خواهد بود؟ چنانچه در سال 1398  کشور در سال

 ا ن عـر ضـه{ ـرییر کرده است؟ }ا  یسرانه جدید چند درصد تغ درآمد و چقدر است

1 )20,000 - 25,000 - 20%   2 )20,000 - 22,000 - 10% 

3 )22,000 - 23,000 - 22%   4 )22,000 - 22,000 - 10% 
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تئوری مدیریت و برنامه ریزی: 11فصل    بخش اول: مبانی سازمان و مدیریت  

   تالیف ایران عرضه یزیو برنامه ر تیریمد ی: سوالات تئوریازدهم فصل ❖

 تیریسازمان و مد ی: مباناول بخش  

 عرضه(  رانی)منبع اروند؟ میکدام یک از عوامل زیر برای سنجش کارایی به کار  -1

 ( هزینه  استفاده و نگهداری از تجهیزات  2   (  هزینه تامین منابع انسانی1

 ( همه ی موارد  4    ( نرخ بازگشت سرمایه  3

    4پاسخ سایت ایران عرضه: گزینه        برای سنجش کارایی علاوه بر هزینه تامین منابع انسانی ) به عنوان یکی از مهمترین

  گیرند.عوامل(، هزینه استفاده از تجهیزات، نگهداری تسهیلات و نرخ بازگشت سرمایه و نظایر آن مورد ملاحظه قرار می 

مدیریت بیشتر وقت مدیران به تحلیل داده ها، و آماده سازی اطلاعات برای تصمیم گیری و تنظیم  در کدام یک از سطوح  -2

 برنامه و هدایت آنها برای نیل اهداف سازمانی صرف میشود؟  

 ( مدیران سرپرستی4 ( مدیران عملیاتی3  ( مدیران میانی2  ( مدیران عالی1

بدون در نظر گرفتن منابع موجود چه  ها  سازمانبه صورت یک نفر اول و یا در  افراد  ها به وسیله  به فراگیر شکار فرصت   -3

 گویند؟   می

 ( چهره برداری 4  ( کارآفرینی 3  ( سازمان2  مدیریت ( 1

 چیست؟   هدف از به کارگیری هیئت فراگردی  -4

 متمایز ساختن کارآفرینان از غیر کار آفرینان و تعیین  ویژگی های شخصیتی در روان شناختی( 1

 بررسی اصول مدیریتی لازم برای هر سازمان  (2

 کارآفرینی   تعیین ماهیتهای کارآفرینان و کار و فعالیت کارکردها  متمرکز شدن بر شناسایی ( 3

 (  ارزیابی اندازه هر سازمان و میزان کارایی 4

 بهترین روش تحقیق در مدیریت چیست؟   -5

 ها ( جمع آوری منظم داده2    مطالعه موارد خاص ( 1

 ( مطالعه آزمایشگاهی 4    بررسی میدانی( 3

 ......... یافت؟   های عمده زیر را به جزهمه رهیافت توان می های مدیریت در بررسی سیر تکوین همه نظریه  -6

 ( رهیافت های مدرن2    ( رهیافت های سنتی1

 ( رهیافت های کمی  4   ( رهیافت های منابع انسانی3

 باشد؟  به عقیده تیلور پدر علم مدیریت بهتر است هدف اصلی مدیریت چه چیزی   -7

 ها جهت دستیابی به نتیجه مطلوب  ( به حداقل رساندن هزینه 2   افزایش سوددهی شرکت  ( 1

 ( علمی کردن فعالیت های مدیریتی  4 به حداکثر رساندن کامیابی کارفرما و کارمند( 3
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تئوری مدیریت و برنامه ریزی: 11فصل    بخش اول: مبانی سازمان و مدیریت  

 نمود؟   کدام یک از افراد زیر مکتب اصولگرایی در مدیریت را طرح  -8

 ( فایول 4  ( گرینر 3  ( پیتر دارکر 2   ( تیلور1

 چیست؟  در اصول مدیریتی فایول تعریف اختیار  -9

 حق مرور و دستور اجرای آن به کمک پاداش یا تنبیه ( 1

 ( اطاعت و تعهد ناشی از توافق مدیر یا کارکنان 2

 ( حق اخراج یا استخدام کارکنان را اختیار میگویند 3

 گویند (  تغییر سیستم مدیریتی در هر دستگاه را اختیار می 4

  عرضه(  رانیا تی )ناشر سااز نظروبر کدام حالت  قابلیت پیش بینی رفتار افراد و سازمان ها را افزایش میدهد؟  -10

. (  رهیافت محتوایی4  ( رهیافت فراگردی 3  ( بوروکراسی 2  (  دموکراسی  1
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تئوری مدیریت و برنامه ریزی: 11فصل    بخش دوم: تئوری سازمان  

 سازمان ی: تئوردوم بخش 

 سازد؟  در ساختار سازمانی مینتزبرگ، کدام بخش ارتباط بین »هسته عملیاتی« و »مدیریت عالی« را برقرار می  -1

 ( متخصصان فنی 2    ( بخش ستاد پشتیبانی 1

 ( بدنه اصلی عملیات 4     ( مدیران میانی 3

    3پاسخ سایت ایران عرضه: گزینه      اگر چه یک چارچوب مورد توافق جهان شمول برای طبقه بندی سازمان ها وجود

 ندارد، اما کار جدید هنری مینتزبرگ را می توان یک چارچوب نزدیک به این طبقه بندی مناسب دانست. 

 مینتزبرگ معتقد است که در هر سازمانی پنج بخش اصلی وجود دارد. این پنج بخش به شرح ذیل تعریف شده اند:

 کارکنانی که در ارتباط با تولید محصولات یا ارائه خدمات مؤسسه کارهای اصلی را انجام می دهند.   -بدنه اصلی عملیات  -1

 مدیران عالی سازمان کسانی که مسئولیت کلی سازمان را به عهده دارند.  -بخش عالی سازمان  -2

 مدیرانی که هسته عملیاتی را به بخش عالی سازمان پیوند می دهند. -بخش میانی  -3

تحلیل گران کسانی که مسئولیت اجرای شکل های خاص استانداردسازی را در سازمان به   -متخصصین فنی )فن سالارها(  -4

 عهده دارند. 

افرادی که واحدهای ستادی را تصدی میکنند، کسانی که خدمات پشتیبانی غیر مستقیم به سازمان    -بخش ستاد پشتیبانی    -5

 ارائه می دهند. 

 ( iranarze.ir) آید؟ وقتی کنترل سازمان در دست مدیریت عالی متمرکز شود، چه نوع ساختاری پدید می -2

 ( ادهوکراسی 4  ( ساختار ساده 3 ( ساختار بخشی 2 ( بوروکراسی ماشینی1

 گیری در دست چه کسی است؟ در ساختار ساده، قدرت تصمیم   -3

 ای  های پروژه( گروه 4 ( یک شخص خاص 3  ( بدنه عملیاتی 2  ( مدیران میانی 1

 ترین نقطه قوت ساختار ساده در مقایسه با سایر ساختارهای سازمانی چیست؟  بزرگ  -4

 گیری سریع و برای حفظ آن هزینه ای لازم نیست.  ( سادگی ذاتی و توانایی بالای آن در شکل 1

 ( توانایی اعمال کنترل دقیق از طریق استانداردسازی و مستندسازی فرآیندها 2

 گیری مشارکتی در میان کارکنان  ( تمرکززدایی کامل از قدرت و تصمیم 3

 های رسمی و ساختارهای چندلایه مدیریتی ( استفاده گسترده از سیستم 4

 های زیر، بیشترین احتمال استفاده از ساختار ساده را دارد؟  کدام وضعیت از میان گزینه -5

 ( وقتی که مدیر ارشد خود مالک سازمان است و تمایل دارد کنترل تصمیمات در دست او متمرکز باشد. 1

 گیری کاهش یافته است. شود و تمرکز تصمیم  ( هنگامی که سازمان از طریق مدیران میانی اداره می2

 اند. ( زمانی که فناوری بسیار پیشرفته و فرآیندها به شدت استاندارد شده 3

 المللی فعالیت دارد و دارای شعب متعدد است.  ( وقتی که سازمان در سطح بین 4
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 شوند؟ در بوروکراسی ماشینی، وظایف عملیاتی کارکنان معمولاً چگونه توصیف می  -6

 گیرند. ( پایه اعتماد متقابل میان کارکنان و مدیران شکل می 1

 شده و تابع قوانین و مقررات رسمی سازمان  ( تکراری، دقیقاً تعریف 2

 ( منعطف، متنوع و وابسته به قضاوت شخصی هر کارمند3

 شوند. های موقت و بدون الگوی ثابت انجام می ( اساس پروژه 4

 ادارات پست مرکزی مثال مناسبی از بوروکراسی ماشینی هستند زیرا:  -7

 شود.  صورت جمعی و بر اساس ابتکار عمل کارکنان انجام می  گیری در آنها به  ( تصمیم 1

 کنند. ( وظایف در آنها پویا و خلاقانه تعریف شده و کارکنان با آزادی عمل بالا کار می2

 کنند. های ثابت عمل می( وظایف در آنها تکراری و دقیقاً مشخص شده و کارکنان طبق رویه 3

 شود.  های سازمانی انجام می صورت فردی و بدون هماهنگی با رویه  گیری در آنها به ( تصمیم  4

 ای، هسته عملیاتی چه نقشی دارد؟  در بوروکراسی حرفه  -8

 گران فنی و ستادهای پشتیبانی است. ( بر عهده تحلیل 1

 دهند.  ( از کارکنانی تشکیل شده که صرفاً وظایف روتین و غیرتخصصی را انجام می 2

 های کلان سازمان هستند.  گذاری  ها و سیاست  ( تنها مسئول تدوین استراتژی3

 هایی تشکیل شده که یادگیری در وجود آنان نهادینه شده است.  ای ( از متخصصان و حرفه 4

 ای بیشترین اثربخشی را دارد؟ در چه شرایطی بوروکراسی حرفه   -9

 ( زمانی که سازمان بزرگ است و محیط ساده و دائماً در حال تغییر است. 1

 باشد. ( زمانی که سازمان بزرگ است و محیط پیچیده ولی نسبتاً باثبات  می2

 ( هنگامی که سازمان کوچک و محیط متغیر است. 3

 ( زمانی که سازمان بزرگ است و محیط ساده و کاملاً باثبات است. 4

 های کلیدی ساختار بخشی در مقایسه با سایر ساختارهای متمرکز چیست؟  یکی از مزیت  -10

 صورت مستقل از سایر واحدها  پذیری و تأکید بر نتایج عملکرد هر بخش به ( افزایش مسئولیت  1

 ها از طریق تمرکز قدرت در سطح مدیریت عالی ( امکان کنترل کامل فعالیت 2

 ( کاهش میزان استقلال واحدها و وابستگی بیشتر به تصمیمات ستاد مرکزی3

 ( فراهم شدن امکان حذف سطوح میانی و جایگزینی آن با نظارت مستقیم مدیر ارشد4
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 یرفتار سازمان تیری: مدسوم بخش  

 کند؟  می "اشنایدر" رفتار سازمانی را چگونه توصیف  -1

 فرایندی در جهت تغییر به سوی نتایجی مثبت ( 1

 ( فرایندی که بر مبنای رابطه علت و معلول استوار است 2

 ( امتزاج مطالعات فردی، گروهی، سازمانی3

 ( همکاری کارکنان و رابطه مسالمت آمیز با مدیران 4

»اشنایدر« رفتار سازمانی را به عنوان امتزاج مطالعات فردی، گروهی، و سازمانی که     3پاسخ سایت ایران عرضه: گزینه    ��

میرسد و همچنین توجه به روند آتی آن مفید به نظر می رسد. بر اساس تحقیقات جدید چشم   1979شروع آن به سال  

سازمانی و تئوریهای   -اندازهای تازه ای از نظریات دانشمندان، درباره پدیده سازمان  می داند که از روان شناسی صنعتی  

)کار سازمانی و حرفه ای( و مدیریت پوپول    سازمان و مدیریت با منشأ روان شناسی اجتماعی روان سنجی جامعه شناسی

 مرجع دانشگاه و مدرسه )علمی، روابط انسانی( نشأت گرفته است. 

   lعرضهایران lدارد؟ بخش خرد رفتار سازمانی ریشه در چه چیزی مطابق تقسیم بندی باری استاو،  -2

 ( روان شناسی4  ( اقتصاد 3 ( جامعه شناسی 2  ( علوم شناسی  1

 شود؟   می  چه چیزی تعریف  توسطبه عقیده تولمن و همکارانش رفتار  -3

 ها  ( ارزش4 های فرهنگی ( آموزه3 اجتماعی ( گرایش 2  شناخت (  1

 شد؟   مکتب رفتارگرایی نوین با کار چه کسی شروع   -4

 ( آلبرت بانددرا 4  ( اسکینر 3  ( جان واستون2  ( تولمن 1

 علت معرفی چارچوب های شناختی و رفتار گرایی به طور مجزا چیست؟    -5

 ( درک بهتر پدیده پیچیده رفتار انسانی 2   درک بهتر اختلاف فرهنگی ( 1

 ایجاد گرایش یادگیری اجتماعی ( 4  ( رسیدن به نحوه ایجاد اختلاف طبقاتی3

 نیازمندیم؟   به چه چیزی  21به عقیده بنیس برای بقا در قرن در بررسی تفاوت بین مدیران و رهبران،   -6

 ( نسل جدیدی از مدیران2   ( نسل جدیدی از رهبران 1

 ( تغییر اصول مدیریتی 4   ( تحولات اجتماعی عظیم 3

 .............. عبارت است از تاثیر گذاشتن بر افراد، جهت وادار نمودن انها به کوششی دلخواه به سمت هدف های گروهی.  -7

 ( سازماندهی 4  ( رهبری3  ( هدایت 2  ( مدیریت 1

 تئوری های اولیه یونان باستان، مفهوم تئوری ابر مرد را چگونه بیان میکند؟    -8

 این تئوری به لازمه قدرت در رهبری اشاره دارد. ( 1

 ( این تئوری یک نگرش واقعی به خصوصیات فردی رهبری است. 2
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 ( بر اساس این تئوری خصوصیات رهبری آموختنی است. 3

 آیند یا بدون آنها ها یا با خصوصیات رهبری به دنیا می ( در این نظریه انسان 4

 کند؟  های زیر برای توصیف ویژگی رهبران اشاره می  کاتز به کدام یک از مهارت  -9

 های خلاقیت ( مهارت  2  های فنی، ادراکی و انسانی مهارت ( 1

 ( دانش شغلی 4 های سازماندهی و سیاستمداری  ( مهارت  3

 هزینه؟  کند تا ناراحتی و  می  فراهم  های زیر معتقد است که رهبر بیشتر مزایا و پاداش برای پیروان خود  کدام یک از گزینه   -10

   ( تئوری مبادله  2    ( تئوری ابر مرد  1

 ( تئوری مسیر صرف رهبری 4   ( تئوری اقتضایی رهبری 3

https://iranarze.ir/es2066
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 تالیف ایران عرضه یابی: سوالات بازاردهمدواز فصل ❖

1- CMO  عرضه(  رانی)منبع امخفف کدام پست در شرکت ها می باشد؟ 

 ( مدیر ارشد اجرایی     2  ( مدیریت ارشد بازاریابی                        1

 ( مدیریت ارشد خرید و فروش 4  ( مدیر ارشد مالی                                 3

  1اسخ سایت ایران عرضه: گزینه  پ     موفقیت مالی در اغلب مواقع به توان بازاریابی بستگی دارد. چنانچه تقاضای کافی

برای کالاها و خدمات وجود نداشته باشد تا شرکت بتواند از آن سودی حاصل کند، وظایف، عملیاتی حسابداری و دیگر وظایف  

د پایین معنی پیدا کند. بسیاری از شرکت  کسب و کار واقعا اهمیتی نخواهد داشت. باید حد بالایی وجود داشته باشد که ح

کرده اند تا مدیر بازاریابی را هم ردیف دیگر مدیران ارشد از قبیل مدیر    (CMO)ها اقدام به ایجاد پست مدیر ارشد بازاریابی   

قرار دهند. درحال، بازاریابی کار مشکلی است و برای بسیاری از شرکت هایی    (CFO)و مدیر ارشد مالی  (CEO)ارشد اجرایی 

 که موفق بوده اند، نقش پاشنه آشیل را داشته است.  

شرکت هایی که نمی توانند مشتریان و رقبای خود را با دقت ببینند آنها با دیدگاه کوتاه مدت و فروش گرا نسبت به کسب و 

 کار خود حرکت می کنند و در نهایت، نمی توانند سهامداران، کارکنان، تأمین کنندگان و شرکای کانال خود را راضی کنند.

 تعریف بازاریابی به طور خلاصه کدام است؟    -2

 ( برآورده کردن نیازها به شکلی سود آور  2 ( فروش محصولات تولیدی                        1

 ( عرضه عملی محصولات به بازار  4 ( اقدام به ایجاد دفتر برخط                       3

 سازمان های غیر انتفائی برای ارتقاء جایگاه خود در اذهان عمومی و جذب مخاطبان از چه ابزاری استفاده می کنند؟  -3

 ( بهبود کیفیت محصولات             2     ( رقابت           1

 ( کاهش درصد سود  4    ( بازاریابی             3

   همه موارد زیر از جمله وظایف مدیر ارشد بازاریابی می باشند به غیر از............... -4

 ( توسعه محصولات جدید با توجه به نیازهای مشتری 2  ( تقویت نام های تجاری                         1

 ( فروش و معرفی محصولات برتر در بازار  4  ( بهره گیری از فناوری جدید                   3

اینکه مشتری خواهان آن است که دوستانش او را مصرف کننده ای زیرک و کار بلد بشناسند، نشانگر کدام نوع نیازها    -5

 است؟  

 ( نیازهای واقعی 4( نیازهای بیان نشده      3( نیازهای مخفی         2 ( نیاز شعف              1

 مفهوم تولید بر چه پایه ای قرار دارد؟  -6

کسب و کار را به حال خود رها کنیم به قدر کافی از محصولات سازمان خرید نخواهند    ( براین پایه که چنانچه مصرف کنندگان1

 کرد. 

 ( برآورده کردن تقاضای مصرف کنندگان  2
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 ( بر آن پایه که مصرف کنندگان کالایی در دسترس و ارزان را ترجیح می دهند. 3

 ( بر این پایه که مصرف کنندگان به محصولاتی با بهترین کیفیت و ویژگی خلاقیت تمایل دارند.  4

 وظیفه استخدام، آموزش و انگیزش کلیه کارکنانی که می خواهند به خوبی به مشتریان خدمت کنند، چیست؟  -7

 ( بازاریابی داخلی     2   ( بازاریابی مسئولیت اجتماعی   1

 ( بازاریابی یکپارچه  4   ( بازاریابی رابطه مند      3

 اولین وظیفه مدیریت بازاریابی چیست؟   -8

 ( ارتباط با مشتریان                 1

 ( شکل دادن پیشنهادی بازار 2

 ( ایجاد نام های تجاری           3

 ( شناسایی ظرفیت بلند مدت و فرصت های سازمان با توجه به تجارب گذشته  4

 اولین مرحله خلق ارزش در مبحث بازاریابی چیست؟   -9

 ( برنامه ریزی برای آینده 4( انتخاب ارزش             3 ( انتقال ارزش          2 ( خلق ارزش              1

 منظور از رسالت سازمان چیست؟     -10

 ( یعنی هر سازمانی برای انجام کاری ویژه به وجود آمده است. 1

 ( یعنی سازمان باید تقسیم وظایف کند. 2

 ( یعنی تعریف سازمان از ابعاد مختلف 3

 ( یعنی تخصیص منابع برای واحد های کسب و کار راهبردی           4

 کدام گزینه از منابع اصلی فرصت های بازار نمی باشد؟ )منبع ایران عرضه(  -11

 ( عرضه محصول تازه یا عالی تر  2( عرضه کالایی که محدودیت عرضه دارد             1

 ( ارائه محصولی ارزان تر 4( ارائه محصولی کاملا جدید                             3

   گزینه غلط را بیابید.  -12

 ( سیستم سوابق داخلی به ارائه اطلاعات آن که چه اتفاقی افتاده است می پردازد. 1

( سیستم اطلاعات بازاریابی عبارت است از مجموعه ای از رویه ها و منابع که مدیریت برای اخذ اطلاعات روزمره در مورد  2

 تغییرات حادث شده در محیط  بازار از آن استفاده می نمایند.

( در پایگاه داده مشتریان اطلاعاتی مانند نام، نشان، معاملات قبلی هر مشتری و ویژگی های جمعیتی و روان شناختی مثل 3

 عقاید موجود است. 

( برای بهبود کیفیت اطلاعات بازاریابی، راههای گوناگونی مثل آموزش و انگیزش نیرو، فروش و انگیزش توزیع کنندگان وجود 4

 دارد. 
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این    -13 و  نموده  اطلاع  افراد کسب  رضایت  و  ترجیحات  عقاید،  دانش،  درباره  توانند  می  ها  تحقیق شرکت  نوع  کدام  در 

 خصوصیات را اندازه گیری کنند؟ 

 ( تحقیق پیمایش      2   ( تحقیق قوم شناسی           1

 ( تحقیق تجربی  4  ( تحقیق با گروه های آزمودنی      3

 کدام ابزار تحقیق مناسب تحقیقات اکتشافی برای درک عمیق چگونگی فکر مردم می باشد؟  -14

 ( پرسشنامه باز 4 ( ابزارهای فنی          3( ابزار کیفی               2( پرسشنامه بسته          1

 ............ به مجموعه مشتریانی اطلاق می شود که دارند کالای شرکت را خریداری می کنند. -15

 ( بازار هدف4( بازار نفوذ یافته          3( بازار در دسترس          2( بازارهای بالقوه           1

کدام یک از روش های بازاریابی به دنبال شناسایی کلیه خریداران بالقوه در یک منطقه و برآورد خرید بالقوه آنان می -16

 باشد؟ 

 ( روش گسترش تدریجی بازار  2 ( پیش بینی تقاضای آتی بازار                    1

 ( تجزیه و تحلیل فروش های پیشین 4 ( روش پیش بینی تقاضای جاری              3

 اولیور  وفاداری را چگونه تعریف می کند؟   -17

 ( تعهد عمیق برای خرید مجدد یا حمایت مجدد از یک کالا یا خدمات ترجیح داده شده در آینده. 1

 ( مجموعه منافعی که یک خریدار وعده ارائه آن را می دهد. 2

 ( میزان دلبستگی و تعهد مشتریان در نگرش و رفتار نسبت به یک کالا یا خدمات. 3

 ( احساس خوشایند فرد از خریداری یک محصول.  4

 معمولا سود آورترین مشتریان چه مشتریانی هستند؟  -18

 ( کوچکترین مشتریان          2   ( مشتریان بزرگ              1

 ( مشتریان ثابت و بزرگ 4   ( مشتریان متوسط        3

کدام برنامه ها برای این طراحی شده اند تا پاداش هایی را به مشتریانی که مکرر و در مقادیر قابل توجه خرید می کنند،    -19

 ارائه کنند؟  

 ( برنامه تواتر      2  ( برنامه توسعه وفاداری               1

 ( برنامه عضویت باشگاهی4   ( برنامه مقابل با مشتری     3

 کدام گروه ها تأثیر مستقیم )رو در رو( یا غیر مستقیمی بر نگرش ها یا رفتارهای یک فرد دارند؟   -20

 ( گروه عضویت          2    ( گروه مرجع                1

 ( گروه های نا موافق   4   ( گروه های جاه طلب        3
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